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Wprowadzenie

Rok akademicki 2020/2021 byt dla uczelnianego systemu doskonalenia jakosci
ksztatcenia rokiem granicznym: z jednej strony zamykat czteroletni okres realizacji Strategii
jakosci ksztatcenia na lata 2016-2020, z drugiej - otwierat nowy czteroletni czas na realizacje
Strategii systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia na lata 2021-2024. Ta nowa strategia wynika
bezposrednio z Polityki rozwoju oraz Strategii Uniwersytetu Opolskiego opracowanej na lata 2021-
2027.

Celem gtéwnym strategii doskonalenia jakos$ci ksztatcenia w latach 2021-2024 jest budowa
modelu zarzadzania i kreowanie kultury jako$ci w Uniwersytecie Opolskim. Priorytetowym celem
strategicznym doskonalenia jakoSci ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim w latach 2021-2024
jest zapewnienie studentom wyksztatcenia na najwyzszym poziomie, przekazanie wiedzy oraz
zdobycie umiejetnosci i kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw na rynku pracy. Wsréd
gléwnych obszaréw dzialan zatozonych w ramach Strategii systemu doskonalenia jakosci
ksztatcenia w latach 2021-2024 w UO wyodrebniono:

1) Programy i efekty uczenia sie;
2) Proces dydaktyczny;

3) Internacjonalizacje ksztatcenia;
4) Infrastrukture ksztatcenia;

5) Wspélprace z otoczeniem.

Rok sprawozdawczy uptynat na Uniwersytecie Opolskim réwniez pod znakiem modernizacji
i budowania narzedzi dziatan projakosciowych. Dokonano m. in. aktualizacji Procedury hospitacji
zaje¢ dydaktycznych - SDJK-0-U12, Procedury oceny realizacji procesu doskonalenia jakosci
ksztatcenia na UO dokonywanej przez nauczycieli akademickich — SDJK - 0-U9 oraz Procedury oceny
wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia - SDJK-O-U6. Przygotowano nowy
Regulamin organizacji praktyk w Uniwersytecie Opolskim oraz zaktualizowano Procedure
odbywania i dokumentowania praktyk studenckich SDJK-O-U11, opracowano nowy Wwzor
sprawozdania rocznego z realizacji zadan systemu jakosci ksztatcenia w roku akademickim
2020/2021. Ponadto w zwigzku z uchwaleniem przez Senat UO zmian w wytycznych do tworzenia
oraz modyfikowania kierunkéw studiéw prowadzonych w UO, wprowadzono réwniez zmiany w
Procedurze tworzenia oraz modyfikowania kierunkéw studiéw SDJK-0-U2. Wprowadzono ponadto
nowa Procedure studenckiej oceny pracownikéw jednostek administracji Uniwersytetu Opolskiego -
SDJK-0-U16. Wiecej informacji znajduje sie na stronie
http://jakoscksztalcenia.uni.opole.pl/automatycznie-zapisany-szkic-2/. Wydziat Nauk

Spotecznych realizowat wszystkie procedury jakosci ksztatcenia w wedtug opisanych wyzej
nowych zatozen.

Wraz z nowym okresem realizacji Strategii doskonalenia jakosci ksztatcenia w latach 2021-
2024 powotano nowe komisje uczelniane oraz wydzialowe do spraw jakosci ksztalcenia.
W sktad Uczelnianej Komisji ds. Oceny Jakos$ci Ksztatcenia na lata 2021-2024 weszli:

Dr hab. Iwona Dgbrowska-Jabtoriska - Wydziat Nauk Spotecznych
przewodniczaca Komisji

Dr hab. Anna Poliwoda, prof. UO Wydziat Chemii

Dr hab. Adam Czerwinski, prof. UO Wydziat Ekonomiczny

Dr hab. Katarzyna Molek-Kozakowska, prof. UO = Wydziat Filologiczny
Dr hab. n.med. Katarzyna Steplewska, prof. UO =~ Wydziat Lekarski
Dr Grzegorz Engel Wydziat MatematyKki, Fizyki i Informatyki
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Dr Bartosz Maziarz Wydziat Nauk o Polityce i Komunikacji Spotecznej

Dr ElZbieta Szlenk-Czyczerska Wydziat Nauk o Zdrowiu

Dr hab. Joanna Ryszka, prof. UO Wydziat Prawa i Administracji

Dr hab. Daniel Janecki, prof. UO Wydziat Przyrodniczo-Techniczny

Prof. dr hab. Edward Syty Wydziat Sztuki

Ks. prof. dr hab. Andrzej Anderwald Wydziat Teologiczny

Mgr Katarzyna Pietos Studium Jezykéw Obcych

Mgr Marta Zdzuj Studium Wychowania Fizycznego i Sportu

Dr hab. Dominika Malchar-Michalska, prof. U0  Przedstawiciel UO w projekcie Forthem

Dominika Strzelczyk Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego
W sktad Uczelnianej Komisji ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia na lata 2021-2024

weszli:

1. Dr ElZzbieta Szymanska-Czaplak- Wydziat Filologiczny

przewodniczgca Komisji

2. Dr hab. Dawid Siodtak Wydziat Chemii

3. Dr Bartosz Chorkowy Wydziat Ekonomiczny

4. Dr hab. n.med. Jacek J6zwiak, prof. UO Wydziat Lekarski

5. Dr Zbigniew Bonikowski Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

6. Dr hab. Adam Drosik, prof. UO Wydziat Nauk o Polityce i Komunikacji

Spotecznej

7. Dr Dorota Mastowiec Wydziat Nauk o Zdrowiu

8. Dr hab. Irena Mudrecka, prof. UO Wydziat Nauk Spotecznych

9. Dr hab. Pawet Sobczyk, prof. UO Wydziat Prawa i Administracji

10. Dr Anna Kocorek Wydziat Przyrodniczo-Techniczny

11. Dr hab. Bartosz Posacki, prof. UO Wydziat Sztuki

12. Ks. dr hab. Mateusz Potoczny, prof. UO Wydziat Teologiczny

13. Mgr Katarzyna Krupa-Walkowiak Studium Jezykéw Obcych

14. Mgr Mariusz Pajak Studium Wychowania Fizycznego i Sportu

15. Drinz. J6zef Hurek Pelnomocnik Rektora ds. rekrutacji

16. Zaneta Niemczyk Przedstawiciel Samorzadu Studenckiego

Na Wydziale Nauk Spotecznych istnieja dwie Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia
- kadencja na lata 2020-2024:
Wydzialowa Komisja ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
1. Dr hab. Irena Mudrecka, prof. UO - przewodniczaca, koordynator kierunku Pedagogika
specjalna
. Dr Agnieszka Wtoch - koordynator kierunku Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
. Dr Beata Goérnicka - koordynator kierunku Pedagogika
. Dr hab. Iwona Dabrowska-Jabtoniska - koordynator kierunku Praca socjalna
. Dr Iwona Sobieraj - koordynator kierunku Socjologia, Design i komunikacja spoteczne
. Dr Radostaw Walczak - koordynator kierunku Psychologia
. Dr hab. Antoni Maziarz, prof. UO - koordynator kierunku Historia, Historia i terazniejszo$¢ 40+
. Dr Marcin Pietrzak - koordynator kierunku Coaching filozoficzny, Filozofia
. Dr Andrzej Prasat - Muzykologia
10. Zaneta Niemczyk - studentka WNS
11. Dominika Chmielniak - student WNS
Wydzialowa Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztalcenia
1. Dr Joanna Janik-Komar - przewodniczaca
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2. Dr hab. Anna Krasnodebska, prof. UO
3. Dr Jacek Waldmajer

4. Dr Andrzej Mamrot

5. Dr Angelika Kleszczewska-Albinska
6. Dr Mariusz Pucia

7. Dr hab. Marek Biatokur, prof. UO

8. Ewelina Bienias - studentka WNS

Petnomocnikiem Dziekana ds. Jako$ci Ksztalcenia na WNS jest dr hab. Iwona Dgbrowska-
Jabtonska.

kkk

Niniejsze wydziatlowe sprawozdanie z realizacji systemu doskonalenia i oceny jakoSci
ksztatcenia powstato na podstawie kierunkowych sprawozdan w tym zakresie. Opracowania
przygotowane przez poszczegdlnych koordynatoréow kierunkéw WNS miaty jednakowa strukture
(zawieraty te same obszary oceny), ale roéznity sie szczegétowoscia dokonanej analizy.
W sprawozdaniach dotyczacych systemu doskonalenia jakoSci ksztalcenia uwzgledniono trzy
obszary wyznaczone przez Uczelniany Zesp6t ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia do ewaluacji
w roku akademickim 2020/2021:

1) Nauczanie zdalne;

2) Umiedzynarodowienie;

3) Wspblpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W sprawozdaniach dotyczacych systemu oceny jakosci ksztatcenia uwzgledniono cztery obszary,
ktére rowniez zostaty wyznaczone przez Uczelniany Zespot ds. Doskonalenia Jako$ci Ksztatcenia
do ewaluacji w roku akademickim 2020/2021:

1) Ocena nauczycieli akademickich dokonywana przez studentéw;

2) Hospitacje zaje¢ dydaktycznych;

3) Realizacja praktyk studenckich;

4) Monitorowanie loséw absolwentow.

Ponizej omoéwiono wszystkie ww. obszary (z podziatem na Cze$¢ I. - doskonalenie jakosci
ksztalcenia; cze$§¢ Il - ocena jakosci ksztalcenia), ktére podlegaly ocenie w roku
sprawozdawczym. Ponadto przytoczono wyniki badan ankietowych dot. oceny doskonalenia
jakosci ksztatcenia dokonanej przez nauczycieli akademickich UO oraz oceny pracownikéw
wybranych jednostek administracyjnych UO. Badania byty realizowane w roku sprawozdawczym
2020/2021. W niniejszym dokumencie opisano takze pozostate dziatania na rzecz doskonalenia i
oceny jakosci ksztatcenia na WNS (Czes¢ I1I). Sprawozdanie roczne WNS zamykajg dwa zatgczniki.
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Czesc¢ pierwsza - doskonalenie jakosci

ksztalcenia
Nauczanie zdalne

Data 11 marca 2020 r. to data graniczna, w ktdrej po poczatkowym szoku
i niedowierzaniu w to co zadziato sie w naszej rzeczywistosci spotecznej w zwigzku
z pandemig i przymusowq izolacjg spoteczng, Uniwersytet Opolski rozpoczat realizacje
dydaktyki w formie zdalnej. Po jednym semestrze do$wiadczen udato sie nabra¢ wprawy
i znaczaco poprawi¢ prace zdalng na Wydziale. Kolejne czasookresy pracy zdalnej
przebiegaty juz spokojniej, bardziej ptynnie, i jak wykazaty badania ankietowe
realizowane wsrdd studentéw i nauczycieli akademickich, ulegty one znaczacej poprawie.
Wyniki tych badan zostang oméwione w drugiej czeSci sprawozdania.

Na Wydziale Nauk Spotecznych, jak i na catej Uczelni, wdrozono docelowo dwa
rozwigzania dotyczace prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym - platforme Moodle oraz
platforme MS Teams. Poczatkowo studenci byli odbiorcami gotowego produktu, jednak
po semestrze funkcjonowania systemu na wielu wydziatach UO przeprowadzono ankiete
wsrod studentéw z prosbg o ocene funkcjonowania systemu i wskazanie najlepszych
rozwigzan. Na WNS studenci byli informowani o narzedziach pracy zdalnej poprzez
strone Wydziatu i strony poszczegélnych instytutéow, przez koordynatoréw kierunkéw,
dziekanat, USOSweb, poczte e-mail, czasem kontakt telefoniczny ze starostami
poszczeg6lnych lat. Mieli mozliwo$¢ wyboru sposrod kilku platform oferowanych na UO,
jednak podstawe stanowita aplikacja Teams. Narzedziem stosowanym byta réwniez
wtyczka Insights do platformy MS Teams. Trzeba zaznaczy¢, ze po wielu miesigcach
doswiadczen pracy na ww. platformach zaré6wno nauczyciele akademiccy, jak i studenci
sg obecnie biegli w ich obstudze.

Wszystkie zajecia zdalne odbywaty sie w formie synchronicznej. Formy i metody
pracy wykorzystywane podczas realizacji poszczegdlnych zaje¢ byty dostosowane do
przekazywanych tresci. Celem zwiekszenia klarownosci przekazéw prowadzacy uzywali
materiatéw wizualnych (prezentacji, fragmentow filmoéow, infografik, praca z tekstem itp.),
opracowywali dla studentow dodatkowe quizy, testy itp. stuzace pogtebieniu i
sprawdzeniu wiedzy. Byli stale dostepni w kontakcie e-mailowym i oferowali dodatkowe
konsultacje w sytuacjach, w ktoérych byto to niezbedne. Rowniez pomoce dydaktyczne i
materiaty byly dostosowane do przekazywanych tresci i mialy za zadanie utatwic
realizacje zatoZzonych efektéw uczenia sie.

Studenci w przewazajgcej wiekszosci mieli wptyw na forme zaje¢ (iloS¢ zajec
realizowanych wspélnie wobec iloSci realizowanych w mniejszych podgrupach), a takze
wspotdecydowali o systemach wymiany plikéw (poczta e-mail, Teams, Dysk UO, Moodle).

Zajecia zdalne byty monitorowane w takim samym stopniu jak zajecia stacjonarne,
gtownie przez Kkoordynatoré6w kierunku, ale takze przez Dziekan Wydziatu
i jej zastepce. Koordynatorzy kierunkéw zostali dotaczeni do wszystkich zespotow
przedmiotowych - mogli w kazdej chwili zweryfikowa¢ prowadzenie zaje¢. Wszyscy
pracownicy byli zobligowani do dokumentowania frekwencji na zajeciach dydaktycznych
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(raporty byty gromadzone na Dysku UO). Ponadto kazdy pracownik ztozyt sprawozdanie,
w ktoérym ujeto takie informacje jak termin prowadzenia zaje¢, liczbe i forme realizacji
zajecC. Dziekanat pozostawat takze w statym kontakcie ze starostami poszczego6lnych lat.

Prowadzono systematycznie hospitacje zaje¢ dydaktycznych, takze tych
realizowanych w formie zdalnej. Prowadzono ocene zaje¢ dydaktycznych, a jej wnioski
byty (i sa nadal) wykorzystywane do poprawy jakosci ksztatcenia. Kwestie te omawiane
byty réwniez na spotkaniach w poszczegdlnych Instytutach i Katedrach WNS. Omawiano
i rozwigzywano problemy wynikajgce z realizacji zaje¢ zdalnych. Trudnosci dotyczyty m.
in. niecheci studentéw do wiaczania kamer w czasie zaje¢, trudnosci technicznych z
przesytem materiatow z zaje¢, trudnosci w realizacji wielu aktywnych form ¢wiczen i
warsztatéw. Jednocze$nie monitorowano takze procedury oceniania studentéw.

Sesja egzaminacyjna w semestrze zimowym odbywata sie w catoSci w trybie
zdalnym, natomiast w semestrze letnim - cze$¢ egzaminéw prowadzono zdalnie, czes¢ -
bezposrednio, z zachowaniem zasad bezpieczenistwa (ustalone indywidualne godziny
egzaminow, rotacja sal ze wzgledu na koniecznos$¢ wietrzenia, dezynfekcja rak). Studenci
byli informowani na biezgco o obowigzujacych zasadach - odsytano ich do Zarzadzen ].
M. Rektora i decyzji ministerialnych. Koordynatorzy kierunkéw i egzaminatorzy
informowali bezposrednio o terminach, formie i warunkach sanitarnych
przeprowadzenia egzaminéw bezposrednich. Dodatkowo studenci byli informowani o
egzaminach bezposrednio przez nauczycieli akademickich i przez platforme MS Teams.

Informacje na temat egzaminéw byly dostepne takze w serwisie internetowym
instytutow WNS. Na stronach WNS istnieje od roku akademickiego 2019/2020 specjalna
zaktadka: Zdalne zajecia dydaktyczne - kompendium WNS, gdzie w poszczego6lnych
dziatach opisywane sg na biezgco m.in.:

e Podstawy formalnoprawne;

e Narzedzia zdalnego nauczania;

e Ogolne zasady realizacji zaje¢ dydaktycznych na WNS w danym roku akademickim;
e Ogolne zasady przeprowadzania zaliczen i egzaminow na WNS;

e (Ogolne zasady przeprowadzania egzaminéw dyplomowych na WNS;
e Organizacja i realizacja praktyk studenckich - wytyczne MEIN;

e Wsparcie techniczne procesu dydaktycznego;

e Rezim sanitarny;

e Wsparcie psychologiczne dla spotecznosci akademickiej;

e Wsparcie dla 0s6b z niepelnosprawnoscia;

e Odpowiedzi na Wasze najczestsze pytania;

e Materiaty dla nauczycieli akademickich i wiele innych.

Dokumentacja realizacji zaje¢ byla gromadzona zaréwno przez samych
prowadzacych, jak i Centrum Informatyczne UO. Ponadto pracownicy zostali zobowigzani
do prowadzenia Kart ewidencji zaje¢ oraz do zarchiwizowania w odrebnych katalogach
materiatéw przekazywanych studentom w trakcie zaje¢ zdalnych (linki do materiatow,
pdf, teksty naukowe w innej formie, prezentacje Power Point).

Warto podkresli¢, ze wszystkie zarzadzenia ]. M. Rektora i komunikaty Dziekan
WNS, ale i plany zaje¢ dydaktycznych i konsultacji byly publikowane na stronach
internetowych (gtéwnej UO oraz WNS, stronach instytutéw: Historii, Nauk
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Pedagogicznych, Psychologii, stronach katedr) i na biezaco rozsytane do dyrektorow
instytutow i koordynatoréw kierunkéw, a za ich posrednictwem do nauczycieli
akademickich i studentow WNS. W razie jakichkolwiek watpliwosci pomocy udzielali
telefonicznie, poprzez e-mail, media spotecznosciowe, poprzez Ms Teams koordynatorzy
kierunkéw i opiekunowie lat oraz dodatkowo w kontakcie bezposrednim - t3 forme
kontaktoéw realizowata Pani Dziekan WNS dr hab. Anna Weissbrot-Koziarska, prof. UO
wraz z personelem administracyjnym Dziekanatu WNS. Utrzymywano réwniez staty
kontakt ze starostami poszczego6lnych grup.

Od poczatku nauki zdalnej nauczyciele akademiccy prowadzili Karty ewidencji
zajec, ale jednocze$nie obowigzek korzystania z platformy Ms Teams dawat mozliwos¢
weryfikacji realizacji zaje¢ dydaktycznych.

Wszystkie opisane powyzej dziatania mialy na celu prawidlowg realizacje
zatozonych efektow uczenia sie i dbato$¢ o wysoka jakos¢ procesu dydaktycznego. Na
WNS zrealizowano w petni wszystkie procedury jakoSci ksztatcenia, ktore zaktadat
program operacyjny na rok 2020/2021:

1. Procedury oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw - SDJK-0-U8;

2. Procedury oceny jakosci ksztatcenia dokonywanej przez nauczycieli akademickich -
SDJK-0-U9;

3. Procedury hospitacji zaje¢ dydaktycznych - SDJK -0-U12.

4. Procedura studenckiej oceny pracownikéw jednostek administracji Uniwersytetu
Opolskiego - SDJK -0-U16.

Wyniki tych badan zostang oméwione w drugiej czesci sprawozdania.

Umiedzynarodowienie

Na WNS podejmowano dzialania w celu intensyfikacji miedzynarodowej
mobilnosci studentéw, cho¢ w toku pandemii Covid-19 nie bylto to tatwe zadanie.
W roku akademickim 2020/2021 odbywata sie wymiana w ramach programu Erasmus+,
niestety wiekszo$¢ zaplanowanych wyjazdéw nie doszia do skutku z powodu sytuacji
epidemicznej. Tylko niektére uczelnie partnerskie zdecydowaty sie na przyjmowanie
studentow, wiele pozostawato zamknietych na wymiany.

Jak juz napisano z powodu pandemii Covid-19 nie prowadzono na WNS regularnej
i bezposredniej wymiany, jednak w ramach wspoétpracy bilateralnej w Instytucie
Psychologii opracowywano nowe formy wspotpracy, ktére sg wdrazane w roku
akademickim 2021/2022.

W Instytucie Historii w pierwszej fazie pandemii (wiosna 2020 r.) zadbano o
bezpieczne sprowadzenie do Polski uczestnikow wymiany Erasmus. Po stworzeniu
platformy technicznej, umozliwiajgcej realizacje wymiany w oparciu o nauczanie zdalne,
poinformowano studentéw o takich rozwigzaniach. Nie wzbudzity one jednak
zainteresowania ze strony studentow.

Na kierunku Muzykologia dzialania zmierzajace do umiedzynarodowienia byty
zaplanowane, m.in. wyjazd na szkote letnig do Francji, warsztaty dyrygenckie i wokalne
we Wtoszech, warsztaty muzyczno-naukowe w Niemczech. Ze wzgledu na pandemie i
zwigzane z nig obostrzenie wyjazdy nie mogty zostac¢ zrealizowane.
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Na kierunkach Socjologia oraz Design i komunikacja spoteczna mobilnos¢
miedzynarodowa jest wysoka, w przeciwienstwie do studentéw Socjologii drugiego
stopnia. Studenci ww. dwodch kierunkoéw czesto korzystaja z wyjazdow w ramach
programu Erasmus. Ponadto na zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim goscito w
minionym roku wielu studentow Erasmus przyjezdzajacych z innych krajow.

Nauczyciele akademiccy mieli mozliwo$¢ uczestniczenia w programach wymiany
miedzynarodowej, jednakowoz ograniczenia zwigzane z podrézowaniem byly spore.
Np. w Instytucie Historii nie byto takich mozliwosci. Instytucje do tej pory aktywnie
wspotpracujace z Instytutem zawiesity wspétprace (nie byty zainteresowane jej
podejmowaniem w trybie zdalnym). W sierpniu 2020 r. dwo6ch nauczycieli akademickich
(A. Prasat, E. Szendzielorz) realizujgcy zajecia na kierunku Muzykologia, odbyto wyjazd
naukowy do Ratyzbony. We wrze$niu 2021 r. E. Szendzielorz prowadzita warsztaty
muzyczne dla chéru Soli Deo we Frankfurcie. Réwniez nauczyciele akademiccy
realizujacy zajecia na kierunkach Socjologia oraz Design i komunikacja spoteczna mieli
mozliwo$¢ uczestniczenia w programach wymiany akademickiej - zrealizowano 4
wyjazdy. CzeSciowo mobilno$¢ ta byta jednak ograniczona przez restrykcje Covid-19.

Proces  umiedzynarodowienia  ksztatcenia nie  podlegal  generalnie
systematycznym ocenom w czasie sprawozdawczym. Aczkolwiek kwestie te byty
omawiane np. na spotkaniach Katedry Muzykologii oraz spotkaniach ze studentami, m.in.
Kota Naukowego Studentéw Muzykologii. Umiedzynarodowienie byto przedmiotem
dyskusji takze na spotkaniach Zespotu ds. ksztatcenia na kierunkach Socjologia oraz
Design i komunikacja spoteczna. Stara sie on systematycznie rozwijac¢ i doskonali¢ poziom
umiedzynarodowienia.

Nalezy napisa¢, ze w okresie sprawozdawczym mimo wszystko odbywata sie
wspolipraca w zakresie dziatalnoSci dydaktycznej WNS z zagranicznymi instytucjami
akademickimi. Na przyklad w Instytucie Psychologii nauczyciele akademiccy
wykorzystywali wspéiprace z zagranicznymi instytucjami w celu doskonalenia
dziatalnoSci dydaktycznej. W Instytucie Historii z wykorzystaniem formy nauczania
zdalnego w programie Erasmus brat udziat student z Turcji. Katedra Muzykologii stale
wspotpracowata z Wyzszg Szkota Muzyki Koscielnej w Ratyzbonie. Rektor tej uczelni
prowadzit zajecia zlecone na kierunku Muzykologia. Ponadto na zorganizowanym przez
Katedre Muzykologii XII Ogoélnopolskim Zjezdzie Studentéw Muzykologii wystapita z
wyktadem inauguracyjnym prof. Jasmina Talam z Uniwersytetu w Sarajewie. Studenci
Filozofii mogli uczestniczy¢ w zorganizowanych Summer School od Process Thought.
Z kolei w ramach kierunkéw Socjologia oraz Design i komunikacja spoteczna wymiana
Erasmus miata w tym roku gtéwnie charakter wyjazdoéw szkoleniowych - ze wzgledu na
pandemie wyjazdy dydaktyczne byty wstrzymane. Pracownicy Katedry Pedagogiki
specjalnej wspdipracowali w roku sprawozdawczym z pedagogami specjalnymi
pracujacymi na Wydziale Polityki Publicznej Uniwersytetu w Opawie, jak réwniez na
Wydziale Pedagogiki Uniwersytetu w Hradec Kralowe. Natomiast w ramach kierunku
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna wspoétpracowano z Uniwersytetem w
Karlstad w Szwecji.

Starano sie wykorzystywac¢ wyniki tej wspéipracy w realizacji i doskonaleniu
programu studiow na kierunkach prowadzonych na WNS. W Katedrze Muzykologii
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omawiano wyniki wspotpracy gtéwnie na podstawie spotkan i rozmoéw, m.in. w sierpniu
2020 r. w Ratzybonie (A. Prasat, E. Szendzielorz). Wnioski i pewne propozycje byty
wdrazane na kierunku (m. in. korekta harmonogramu studiéw drugiego stopnia). Na
kierunkach Socjologia oraz Design i komunikacja spoteczna do$wiadczenia z wymiany
akademickiej sa zawsze wykorzystywane przez kadre do doskonalenia programu
studiow. W tym roku zgloszono nowe propozycje kurséw zmiennych oraz nowe
programy w obrebie dotychczas prowadzonych studiow.

Na Wydziale rozwijana byta oferta ksztatcenia w jezykach obcych. Obecnie jest ona
adekwatna do potrzeb, aczkolwiek caty czas trwajg prace nad zwiekszeniem oferty zajec
w jezyku obcym, np. w Instytucie Psychologii poprzez oferowanie wybranym studentom
realizacji regularnych zaje¢ programowych w jezyku angielskim. W Katedrze Muzykologii
byt obowigzkowy kurs w jezyku nowozytnym. Ponadto na kierunku Muzykologia dwéch
profesorow z zagranicy prowadzito zajecia zlecone: prof. Stefan Baier (Niemcy) - Organy
(zajecia w jezyku angielskim i niemieckim); dr hab. Petr Koukal (Czechy) - Intonation and
temperation of organ pipes (zajecia w jezyku angielskim). Na kierunkach Socjologia oraz
Design i komunikacja spoteczna co roku poszerza sie oferte ksztatcenia w jezyku obcym
o nowe kursy: dzieki studiom w jezyku angielskim na Socjologii drugiego stopnia - co
roku realizowane sg co najmniej 2 nowe kursy - wyktady monograficzne w j. angielskim.
Na kierunku Praca socjalna prowadzone sg trzy kursy w jezyku angielskim. W minionym
roku akademickim byty to:

e Kurs ogélnouczelniany, Contemporary culture - intergenerational journey;
e Kurs ogolnouczelniany, Contemporary culture in images, media and narratives;
e Jezyk obcy dla pracownikéw socjalnych.
Realizowane kursy dostepne byty zar6wno w semestrze zimowym, jak i letnim. Osoba
realizujgca zajecia ukonczyta kursu jezykowego na poziomie C1. Generalnie,
postanowieniem Pani Dziekan WNS, nastgpito zwiekszenie wymagan jezykowych w
odniesieniu do wyktadowcow (koniecznos$¢ poswiadczenia formalnych uprawnien do
nauczania w jezyku obcym). Wptyneto to na poprawe jakosci ksztatcenia w tym zakresie,
ale jednocze$nie spowodowato zmniejszenie ilosci kurséw oferowanych przez
pracownikow WNS UO.

%Kk

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, Ze w wyniku pandemii proces
umiedzynarodowienia ksztatcenia zostat w znacznym stopniu wyhamowany.
Podejmowane préby realizacji wcze$niej zatozonych planéw wspétpracy przyniosty tylko
czeSciowy efekt. Nalezy jednak podkresli¢ Ze Uniwersytet Opolski niezmiennie prowadzi
rekrutacje na wymiany zagraniczne studentéw i nauczycieli akademickich.

Wspoélpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym promocja WNS

Ostatnim obszarem sprawozdawczym w zakresie doskonalenia jakoSci ksztatcenia
w roku akademickim 2020/2021 byta wspoétpraca WNS z otoczeniem spotecznym.
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Instytuty WNS stale wspdipracuja z otoczeniem spotecznym, co przektada sie na
optymalizacje realizowanych tresci dydaktycznych. Dla przyktadu Rada Programowa
Instytutu Historii uwzgledniata uwagi dotyczace zaje¢ realizowanych na module
ksztatcacym przysztych archiwistéw. W przypadku modutu nauczycielskiego - przyjeto
rozwigzania realizowane przez Biuro ds. Dydaktyki i Spraw Studenckich UO. Na kierunku
Muzykologia informacje te wykorzystywano gtéwnie pod katem miejsca realizacji
praktyk zawodowych. WNS stara sie $ledzi¢ trendy na rynku pracy, jesteSmy w kontakcie
z pracodawcami - uaktualniamy na biezaco - szczego6lnie oferte kurséw do wyboru.

Z kolei w Katedrze Nauk Socjologicznych i Pracy Socjalnej (dla Kierunkéw
Socjologia pierwszego i drugiego stopnia oraz Design i komunikacja spoteczna)
podpisano w ubieglym roku 9 uméw o wspétpracy wraz z oSwiadczeniami o gotowosci
przyjecia studentdéw na praktyki. Byty to miedzy innymi firmy i organizacje: Fujitsu, Dom
Wspétpracy Polsko-Niemieckiej, Muzeum Jencéw Wojennych w Lambinowicach, Semper
Avanti, Akromedia, i inne.

Ponadto konsultacje i wspéipraca z otoczeniem byly prowadzone w ramach
przygotowywania wnioskéw do MEiN o otwarcie kierunkéw na profilu praktycznym na
kierunkach: Wiedza o teatrze i filmie, Praca socjalna, Doradztwo filozoficzne z
mentoringiem, Coaching filozoficzny, Socjologia, Design i komunikacja spoteczna.

Na kierunku Praca socjalna wspétprace z otoczeniem realizowano takze w ramach
dziatalnosci Kota Naukowego Pracownikéw Socjalnych. Z sukcesem przystgpiono do
konkursu ogloszonego przez Regionalny OSrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu na
realizacje studiéow podyplomowych - Psychogerontologia. Studia beda realizowane od
lutego 2022 roku.

Na WNS starano sie takze pozyskiwa¢ opinie pracodawcéw zatrudniajgcych
absolwentow naszego Wydziatu. W Instytucie Psychologii informacje sg pozyskiwane z
bezposrednich, jakosciowych wywiadow z absolwentami oraz we wspotpracy z centrum
monitorowania karier. W Instytucie Historii w trakcie rozméw bezposrednich z
dyrektorami instytucji omawiane sg ich oczekiwania kierowane w strone absolwentéow
naszego kierunku. Uwagi te sg weryfikowane i uwzgledniane w trakcie prac nad
programem studiow. W Katedrze Muzykologii omawia sie te kwestie géwnie podczas
indywidualnych spotkan interesariuszy z pracownikami Katedry.

Na kierunku Praca socjalna informacje sg pozyskiwane z bezposrednich rozmoéw z
absolwentami oraz we wspotpracy z centrum monitorowania karier UO. PoSrednio opinie
pozyskiwano w trakcie przygotowywania wniosku do MEIN o otwarcie kierunkéw na
profilu praktycznym na kierunku Praca socjalna, pierwszego stopnia. W marcu i kwietniu
2021 roku odbyto sie szereg spotkan z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi
kierunku Praca socjalna, ktérych celem byto omoéwienie kwestii zwigzanych z
dotychczasowa wspotpraca, wymiang doSwiadczen oraz integracja przedstawicieli
réznych organizacji i instytucji wspéipracujacych. Podobne dziatania byty podejmowane
przez koordynatorow kierunkéw WNS, ktdérzy przygotowywali pakiety na studia o profilu
praktycznym do MEiN.

Podejmowano réwniez dziatania informujace otoczenie zewnetrzne o ofercie
ksztatcenia. W roku akademickim 2020/2021 przygotowano na WNS projekt pn.
Realizacja zaje¢ tematycznych dla mtodziezy. Pomystodawczynia i koordynatorka tego
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przedsiewziecia byta prof. UO dr hab. Anna Weissbrot-Koziarska, dziekan Wydziatu Nauk
Spotecznych UO. Zajecia miaty na celu wsparcie psychologiczne-pedagogiczne mtodych
ludzi, pomoc w przygotowaniach do matury, poszerzenie ich wiedzy oraz rozwdj
zainteresowan, dotyczacych réznych dyscyplin nauki. L.acznie przeprowadzono ok. 75
godzin zajec, dla okoto 2800 uczniéw szkot Srednich z Opola, wojewddztwa opolskiego, a
takze dla kilku lice6w z terenu Polski.

Ponadto Katedra Muzykologii podejmowata dziatania informujace w formie:
plakatow (2000 plakatow informujacych o kierunku studiow, 500 plakatéw promujgcych
VI Tydzien Muzykologii), roll-up kierunku, filmy promocyjne, reklama w rozgto$niach
radiowych (Radio Doxa, Radio Opole, Czworka Polskiego radia, Meloradio, AntyRadio,
ESKA, WAWA) i prasie lokalnej (NTO nowa Trybuna Opolska, Go$¢ Niedzielny, Opole i
kropka, INDEX) oraz na portalach spoteczno$ciowych i stronie internetowej kierunku.
Plakaty i ulotki wykorzystano réwniez na kierunku Pedagogika specjalna.

Promocja kierunkéw WNS odbywata sie takze poprzez platforme Facebook (m. in.
kierunki Filozofia, Socjologia, Praca socjalna) oraz przez specjalnie przygotowane strony
internetowe promujgce kierunki WNS.

W roku sprawozdawczym rozwijana byta wspétpraca z pracodawcami w zakresie
praktyk studenckich. Praktyki zostaty zrealizowane w peilnym zakresie (zgodnie z
harmonogramami studiéw) w ramach indywidualnych uzgodnien z pracodawcami.
Niektore praktyki miaty przedluzony czas realizacji, ale zostaly zakonczone przed
konncem roku akademickiego. W Katedrze Muzykologii organizowano spotkania
pracownikéw Katedry z pracodawcami. Ponadto w ramach zaje¢ warsztatowych odbyty
sie wizyty studentow w wybranych instytucjach w celu zaznajomienia ich ze specyfika
dziatania potencjalnych miejsc pracy (m. in. drukarnia, wydawnictwo, redakcja
czasopism, rozgto$nia radiowa, szkota muzyczna, filharmonia).

Nalezy nadmieni¢, ze w sprawozdaniach kierunkowych pojawita sie uwaga, ze
symboliczne $rodki finansowe przekazywane opiekunom praktyk za ich zaangazowanie
w opieke nad praktykantami trudno uznac jako forme zachety do podejmowania
wspotpracy ze studentami UO. Z roku na rok coraz trudniej jest pozyskac instytucje i
pracownikéw zainteresowanych przyjmowaniem na praktyki naszych studentow.

Katedra Nauk Socjologicznych i Pracy Socjalnej (dla Kierunkéw Socjologia
pierwszego i drugiego stopnia oraz Design i komunikacja spoteczna) podpisata w
ubieglym roku 9 umoéw o wspoétpracy wraz z oSwiadczeniami o gotowoSci przyjecia na
praktyki studentéw. Byty to miedzy innymi firmy i organizacje: Fujitsu, Dom Wspdtpracy
Polsko-Niemieckiej, Muzeum Jencow Wojennych w fLambinowicach, Semper Avanti,
Akromedia, i inne. Sg to zatem potencjalne miejsca praktyk dla studentoéw tych kierunkéw
w kolejnych latach.

Pracownicy Katedry Pedagogiki Specjalnej wspédlipracuja z dyrektorami, jak
réwniez pedagogami zatrudnionymi w placéwkach oswiatowych, w ktérych prowadzi sie
edukacje uczniéw z niepelnosprawnoscig. Kontakt ten ulatwia organizacje praktyk
studenckich. Ponadto:

W Instytucie Historii prowadzono:
e Cykle prelekcji i wyktadéw dla uczniow szkét srednich.
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e Warsztaty cykliczne dla licealistow i uczniéw technikow (np. Wielka Powtérka z
Historii dla maturzystow).

e Posylanie studentéw na praktyki.

e Laczenie pracy w szkole Sredniej z zatrudnieniem na UO przez kilku sposrod
wyktadowcéw IH UO.

Katedra Muzykologii wspotpracowata m. in. z Diecezjalnym Instytutem Muzyki KoScielnej

w Opolu. W ramach projektu Konsorcium Forthem przeprowadzono wraz z uczniami

badania Citizen science w dwéch szkotach srednich. Prowadzono szeroko zakrojong akcje

wywiadéw zdalnych dla szk6t - wykonawcy - pracownicy Katedra Nauk Socjologicznych

i Pracy Socjalne;j.

Wyktadowcy Instytutu Historii zasiadajg w gremiach eksperckich (konkursy:
Konkurs wiedzy o Kresach Wschodnich dawnej RP; Powstania $laskie). Konkursy te s3
wspétorganizowane przez IH UO. Pracownicy IH UO stanowig wiekszo$¢ cztonkow
komisji na etapie okregowym Ogdélnopolskiej Olimpiady Historycznej. Katedra Filozofii
organizuje Olimpiade Filozoficzng. Pracownicy kierunku Socjologia I i Il stopnia oraz
Design i komunikacja spoteczna przeprowadzili w sumie 47 wyktadéow zdalnych dla
uczniow szkét S$rednich. Praca socjalna (dziatania realizowane w ramach Kota
Naukowego Pracownikéw Socjalnych):

- Spotkanie informacyjne o wolontariacie hospicyjnym.

- II Konferencja naukowo - dydaktyczna pt. Perspektywy wspétczesnej profilaktyki
szkolnej.

- Zbiorka rzeczy dla Opolskiego Schroniska dla Zwierzat.

- VII Ogolnopolski Tydzien Pracy Socjalne;j.

- Wspotorganizacja happaningu pt. ,Opole w rytmie zyczliwo$ci”.

- Wspotorganizacja kina plenerowego dla dzieci w okresie wakacyjnym.

Zadania zwigzane z promocja uczelni realizowat czeSciowo w roku
sprawozdawczym zesp6t Biura Marketingu i Public Relations UO, ktéry w roku
akademickim 2020/2021 przygotowat nowy system identyfikacji wizualnej UO, w tym
nowe znaki wydziatowe. Ponizej zaprezentowano wybrane logotypy.

Nowy znak Uniwersytetu Opolskiego Nowy znak Wydziatu Nauk Spotecznych
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Y /@R

WT,, 8 CZE 2021

LEPL

Coaching filozoficzny, | stopien, 3-letnie, Zarejestruj sie Sesja edUkaCYJna Terapeuwana

c c d o 2 ¥ Zainteresowany(a)
stacjonarne - Uniwersytet Opolski ... moc przesztosci. Edukacja muzealn...

Zrédto: https://www.facebook.com/FilozofiaUO

Nakrecono takze film promocyjny z udziatem studentéw WNS
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Film promocyjny Wydziatu Nauk Spotecznych =) Praca sodjalna Universytet Opolski

(ZrZuty ekranOW Z portalu Spo}eCZHOSCIOwegO Wirtualne Drzwi Otwarte Uniwersytetu Opolskiego - Wydziat Nauk

Spotecznych - Praca socjalna

FB kierunku Praca SOCjalna) https://youtu.be/2aC7fnj1zgU

Zrodto: https://www.facebook.com/Praca-socjalna-

Uniwersytet-Opolski-100812915058952 i —

Link do filmu: Wydziat nauk spotecznych
https://www.youtube.com/watch?v=2aC7fnj1zgU&t=1 97 23

S Liczba odbiorcéw Aktywnosc

Podejmowano rowniez dziatania informujgce otoczenie zewnetrzne o ofercie
ksztatcenia. Wspominano juz powyzej, ze w roku sprawozdawczym przeprowadzono na
WNS projekt pn. Realizacja zaje¢ tematycznych dla mtodziezy. Zajecia miaty na celu
wsparcie psychologiczne miodych ludzi, pomoc w przygotowaniach do matury,
poszerzenie ich wiedzy oraz rozwoj zainteresowan, dotyczacych réznych dyscyplin nauki.
Lacznie przeprowadzono ok. 75 godzin zaje¢. Ze wzgledow epidemicznych zajecia byty
realizowane online. Ponizej podano, dla przyktadu, kilka tytutéw zrealizowanych zajec:

e Dlaczego sie zakochujemy? Co o mito$ci méwi nauka?

e Rola kobiet w sredniowiecznej Europie

e Uczone, bogate, Swiete. Kobiety Sredniowiecznej Europy

e Wielokulturowos¢ Slaska w wiekach $rednich

e Stereotypy Sredniowiecza

e Czym jest Slask? Kontekst historyczny

e Polacy i Niemcy poprzez pryzmat stereotypdw. Ujecie historyczne

e 0O jaka wolnos¢ walczyli Polacy w XIX w.?

e Wirtualny Holmes & dr Hause, czyli o sztuce rozpoznawania fake newsow

e Uwaznie, nie daj sie stresowi

e Szkota jako arena walki - edukacyjna szkota przetrwania czy sztuka tworzenia siebie
- wyktad stacjonarny

e Pedagogika Smiechu

e Efektywne uczenie sie czyli jakie?

e Rola mediéw spotecznosciowych w komunikacji z drugg osoba

e Analfabetyzm matematyczny i co z niego wynika

Czytanie, czytelnictwo, kultura czytelnicza czynnikiem wzbogacajacym zasoby
Zyciowe ucznia.

Projekt zyskatl bardzo duzy oddzwiek i bardzo pozytywne opinie. Wzieto w nim udziat
2800 uczniéw szkét srednich z Opola, wojewddztwa opolskiego, a takze dla kilku liceow
z terenu Polski. Na podkreslenie zastuguje rowniez fakt, ze tak wielu sposréd nauczycieli
akademickich WNS zaangazowato sie w realizacje tego projektu. Zaréwno wtadze WNS,

Strona | 14 | Sprawozdanie z realizacji systemu doskonalenia i oceny jakosci ksztatcenia na WNS za rok
akademicki 2020/2021


https://www.facebook.com/Praca-socjalna-Uniwersytet-Opolski-100812915058952
https://www.facebook.com/Praca-socjalna-Uniwersytet-Opolski-100812915058952
https://www.youtube.com/watch?v=2aC7fnj1zgU&t=1s
https://www.youtube.com/watch?v=2aC7fnj1zgU&t=1s

jak i Dyrektorzy szkot, a przede wszystkim uczniowie, mogli w tych znaczacych czasach
spojrzec dzieki tym zajeciom na wiele spraw z innej, szerszej perspektywy.

Pozostate dziatania promocyjne zrealizowane w trakcie roku akademickiego:

e Zarzadzanie kanatami social media (Facebook) - tworzenie postow (tresci i grafik) na
Facebooku, moderacja dyskusji pod postami, aktywizacja obserwujacych;

e odpisywanie na komentarze i odpowiadanie na wiadomosci, komentowanie
oznaczen;

e biezacy audyt fanpage’é6w wydziatowych i instytutowych;

e zarzadzanie strong gtéwng Wydziatu i stronami kierunkowymi;

e tworzenie aktualnoSci, zmiana i tworzenie baneréw i grafik;

e podmiana logotypdw na stronach wydziatowych;

e aktualizacje informacji dotyczacych Uczelni i Wydziatu;

e spotkania dotyczgce nowych stron instytutowych i konsultowanie ich zmian;

e aktualizacja oferty studiow na WNS.

Wsréd dziatan majacych na celu promocje kierunkow WNS nalezy takze
przypomnie¢, Ze 14 i 15 czerwca 2021 roku na UO odbywaty sie Wirtualne Dni Otwarte.
Kazdy z dwunastu wydziatbw UO prezentowal sie na wirtualnym stoisku, a jego
przedstawiciele dostepni byli na internetowych czatach i mieli odpowiada¢ na pytania
kandydatéw. Ze strony Wydzialu Nauk Spotecznych 2-dniowy dyzur petnili
koordynatorzy kierunkow studiéw. Niestety wydaje sie, Ze opisywanie przedsiewziecie
nie przyniosto oczekiwanych rezultatow. Przy bardzo duzym naktadzie finansowym i
organizacyjnym Wirtualne Dni Otwarte na WNS odwiedzito zaledwie kilka oséb.

Zdjecie 1. Plakat promujacy Wirtualne Dni Otwarte UO - 2021 .

Poznaj Uniwersytet Opolski!

WIRTUALNE
DNI OTWARTE

14-15.06.2021

fb.com/U
uniopc

[ Y UNIWERSYTET
| OPOLSKI

i/ 2
Zrédto: https://uni.opole.pl/page/4267 /kandydacie-zapraszamy-na-wirtualne-dni-otwarte-to-
juz-14-i-15-czerwca
Na platformie Wirtualnych Dni Otwartych zamieszczono liste kierunkéw, jakie
zaproponowano na rok akademicki 2021/2022, wraz z linkami do opisu kierunku i do
odpowiedniej komisji rekrutacyjnej.
Zdjecie 2. Hala targowa Wirtualnych Dni Otwartych UO - 2021 r.
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Wirtualne Dni Otwarte UO & Wydziaty UO 0 In English @ Scena gtowna “ Moja teczka

Edycja zakoriczona

*r,\’ \4 g‘;y\g//“/i |

= Ay

‘; t "@:'
y ;

@5 INTERNATIONAL STUDENTS OFFICE

Przyrodniczo

> WYDZIAL CHEMII - Techniczn,

@ WYDZIAL EKONOMICZNY

@ WYDZIAL FILOLOGICZNY

1. phakeadd "'k\“\&f;""

> WYDZIAL LEKARSKI ¥ ;’( 4 <D
Wyzial »
@ WYDZIAL MATEMATYKI, FIZYKI | o] ———p— ~ el
INFORMATYKI S %«}3 die 4 :
> WYDZIAL NAUK O POLITYCE | N, ¥ i
KOMUNIKACJ 1 SPOLECZNEJ i

@ WYDZIAL NAUK O ZDROWIU

@ WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH

Zrodto: https://uniopole. webeXDo Dl/wvdarzeme/unlonole/hala -targowa

Zdjecie 3. Strona promocyjna Wydziatu Nauk Spotecznych - Wirtualne Dni Otwarte UO -
2021r.

Wirtualne Dni Otwarte UO & Wydzmly uo U In English @ Scena gtowna

7 WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH Edycja zakoriczona

Wydziat Nauk &5 Dodaj do teczld
Spotecznych
.
Poznaj Uniwersytet Opolski @ ﬁ-@
WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH Budujemy spotecznosci,

z ] i ktore da sie polubié
Zapraszamy na kierunki: coaching filozoficzny, 5

design i komunikacja spoteczna, filozofia,
historia, pedagogikai wiele innych.

o Onas

p Kontakt
@ Strona www

Q Video

| H Rekrutacja
[ © share

Zrédto: https://uniopole.webexpo.pl/wydarzenie/uniopole/hala-1/stoisko/wydzial-nauk-
spolecznych

W celu zintensyfikowania i wtasciwego ukierunkowania dziatan promocyjnych w

pazdzierniku 2021 roku Pani Dziekan WNS powotata zespét ds. promocji WNS, ktéry ma
za zadanie przygotowac projekt dziatan w tym zakresie na 2022 rok.

Czesc druga - ocena jakosci
ksztalcenia
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Ocena nauczycieli akademicKkich
dokonywana przez studentow

Stalym elementem oceny jakoSci ksztatcenia na Uniwersytecie Opolskim jest
realizacja Procedury oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw - SDJK-
0-U8. Badania ankietowe wsréd studentéw odbywaja sie na Uczelni od wielu lat po
kazdym zakonczonym semestrze zaje¢ dydaktycznych. Ich przedmiotem sg wszystkie
formy zaje¢ dydaktycznych realizowanych na wszystkich poziomach i profilach
ksztatcenia oraz formach studiow. Ocenie podlega wskazany w planie zaje¢ nauczyciel
akademicki (bez wzgledu na tytul i peiniona funkcje), ktéry zakonczyt przedmiot
nauczania w danym semestrze roku akademickiego. Nalezy zaznaczy¢, ze
kwestionariusze ankiet wypeiniane sg przez studentéw dobrowolnie i anonimowo.
Kwestionariusz ankiety sktada sie z dwoch czeSci:

Czes$¢ L. Ocena realizacji zaje¢ prowadzonych przez nauczyciela akademickiego;

Czes¢ 1II. Ocena realizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w formie zdalnej na
wydziale.

Ankietowani studenci wybierajg oceny z 5-stopniowej skali: w bardzo matym stopniu - w
matym stopniu - Srednio - w duzym stopniu - w bardzo duzym stopniu.

W okresie sprawozdawczym badanie byto realizowane dwukrotnie: na poczatku
semestru zimowego za semestr letni 2019/2020 (na wszystkich wydziatach UO) oraz na
poczatku semestru letniego - za semestr zimowy 2020/2021 (na wszystkich wydziatach
UO i jednostkach ogo6lnouczelnianych prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczng). Badania
przeprowadzono w formie zdalnej, poprzez system USOSweb.

Ad. Czes¢ 1. Ocena realizacji zaje¢ prowadzonych przez nauczyciela akademickiego

Ponizej, w tabeli 1. i na wykresie 1. zestawiono ogdlne Srednie ocen dla wszystkich
wydziatéw UO w sprawozdawczych semestrach.

Tabela 1. Zestawienie ogdlnych Srednich ocen dla wydziatow UO za semestr letni
2019/2020 i za semestr zimowy 2020/2021 w zakresie oceny realizacji zajec
prowadzonych przez nauczyciela akademickiego

. Semestr letni Semestr zimo
Wydzial 2019/2020 2020/202 1Wy

Wydziat Chemiczny 4,43 4,56
Wydziat Ekonomiczny 4,28 4,52
Wydziat Filologiczny 4,57 4,60
Wydziat Lekarski 4,78 4,68
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4,40 4,66
Wydzial Nauk Spotecznych 4,42 4,61
Wydmai .Nau.l.< 0 Pohtyce. 411 4,32
i Komunikacji Spotecznej
Wydziat Prawa i Administracji 4,20 4,28
Wydziat Przyrodniczo-Techniczny 4,45 4,59
Wydziat Sztuki 4,51 4,50
Wydziat Teologiczny 4,11 4,48
Wydziat Nauk o Zdrowiu - 4,40
Jednostki ogélnouczelniane prowadzace i 446
dziatalno$¢ dydaktyczng ’

Razem 4,39 4,54
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Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Analiza danych zawartych w tabeli 1. i na ponizszym wykresie wskazuje na wzrost
og6lnych srednich ocen dla wydziatéw UO. W semestrze letnim 2019/2020 $rednia ocen
dla catego UO wynosita 4,39, natomiast w semestrze zimowym 2020/2021 nastgpit
wzrost do 4,54. Klika wydziatéw UO miato $rednig wiekszg nawet od Sredniej UO z tego
semestru. Najnizsza ocena w semestrze zimowym 2020/2021 to 4,28.

Wykres 1. Zestawienie ogdélnych $rednich ocen dla wydziatéw UO za semestr letni
2019/2020 i za semestr zimowy 2020/2021 w zakresie oceny realizacji zaje¢
prowadzonych przez nauczyciela akademickiego

Jednostki ogdlnouczelniane
Wydziat Nauk o Zdrowiu

Wydziat Teologiczny

Wydziat Sztuki

Wydziat Przyrodniczo-Techniczny

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Nauk o Polityce i Komunikacji Spotecznej

Wydziat Nauk Spotecznych

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Wydziat Lekarski

Wydziat Filologiczny

Wydziat Ekonomiczny

I

Wydziat Chemiczny

3,6 3,8 4 4,2 4,4 4,6
W Semestr zimowy 2020/2021 @ Semestr letni 2019/2020

>
(o]
u

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Ad. Czesc¢ II. Ocena realizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w formie zdalnej
na Wydziale

Ksztatcenie w formie zdalne, przy wykorzystaniu specjalnych narzedzi i platform
edukacyjnych nie jest zjawiskiem nowym. Tzw. e-learning istnieje w Polsce od okoto 10
lat i byt wykorzystywany na réznych poziomach ksztalcenia, takze w szkolnictwie
wyzszym, ale gtéwnie jako forma dodatkowa, uzupeiniajgca, a nie wiodgca. Ta forma
ksztatcenia byta realizowana réwniez na Uniwersytecie Opolskim, gdzie od lat korzystano
dodatkowo z takich narzedzi jak platforma E-studia, Moodle, MS Teams, Zoom, Discord i
inne. Dodatkowo wykorzystywane byly media spoteczno$ciowe Skype, Facebook,
WhatsApp, Youtube. Jednakze stosunkowo niewielki odsetek nauczycieli akademickich
UO mial doSwiadczenia w pracy w trybie zdalnym przed pandemia. Czes¢ II.
kwestionariusza ankiety, dotaczonej do Procedury oceny nauczycieli akademickich
dokonywanej przez studentéw - SDJK-O-U8, zawierata pytania dotyczace wtasnie
zagadnien realizacji zaje¢ dydaktycznych w trybie zdalnym. Pytano w niej m. in. o
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przeptyw informacji dotyczacych nauczania w trybie zdalnym, planéw zaje¢, formatow i
dostepnosci materiatéw dydaktycznych, dostepnosci urzadzen stuzacych do komunikacji
irealizacji zaje¢ w formie zdalnej, przeptywu informacji dotyczacy form przeprowadzania
zaliczen i egzaminow.

W Uniwersytecie Opolskim nauczanie zdalne rozpoczeto sie 11 marca 2020 roku
(semestr letni 2019/2020) i po tym okresie przeprowadzono pierwsze badania odnos$nie
do tego zagadnienia. Uzyskano wéwczas Srednig ocene dla catego Uniwersytetu 4,03. Juz
w sprawozdaniu WNS z roku akademickiego 2019/2020 wskazywano stabe i mocne
strony tej formy realizacji zaje¢ dydaktycznych na UO, wymieniano jej wady i zalety,
rekomendowano nowe rozwigzania. Wydaje sie, Ze udato sie wyciggna¢ wnioski z tych
pierwszych doswiadczen, bowiem w ocenie realizacji zaje¢ zdalnych za semestr zimowy
2020/2021 $rednia ocen wzrosta o kilka punktéw i wyniosta 4,19. Szczegétowe wyniki
badan, z dwdch semestrow, dotyczacych oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych w formie zdalnej przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 2. Zestawienie ogdlnych Srednich ocen dla wydziatow UO za semestr letni
2019/2020 i za semestr zimowy 2020/2021 w zakresie oceny realizacji zajec
prowadzonych w formie zdalnej

. Semestr letni | Semestr zimo
Wydzial 2019/2020 2020/202 1Wy

Wydziat Chemiczny 4,41 4,29
Wydziat Ekonomiczny 3,94 4,12
Wydziat Filologiczny 4,06 4,14
Wydziat Lekarski 4,10 4,41
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4,07 4,27
Wydzial Nauk Spotecznych 3,93 4,14
Wydma% _Nau_l.< 0 Pohtyce_ 4,08 4,09
i Komunikacji Spotecznej
Wydziat Prawa i Administracji 3,48 3,97
Wydziat Przyrodniczo-Techniczny 4,12 4,10
Wydziat Sztuki 4,36 4,30
Wydziat Teologiczny 4,09 4,30
Wydziat Nauk o Zdrowiu 3,77 4,11
Jednostki ogélnouczelniane prowadzace i i
dziatalno$¢ dydaktyczng

Razem 4,03 4,19

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Analiza wynikéw badan wskazuje, Ze w przewazajacej czesSci wydziatow nastapit
wzrost $rednich ocen. Do$¢ duzy wzrost ocen nastgpit na Wydziat Prawa i Administracji,
Wydziale Lekarskim i Wydziale Nauk o Zdrowiu. Natomiast na Wydziale Chemicznym
ocena $rednia spadta nieco w badaniu drugim (semestr zimowy 2021/2022). Nalezy
jednak pamieta¢, ze forma pracy zdalnej nie jest wiasciwa przy realizacji takich zaje¢ jak
np. warsztaty, laboratoria czy praktyki. Osiggniecie zakladanych efektéw uczenia sie w
takich formach zaje¢ jest bardzo trudne lub wrecz niemozliwe przy pracy zdalne;j.
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Wykres 2. Zestawienie ogélnych Srednich ocen dla wydzialéw UO za semestr letni
2019/2020 i za semestr zimowy 2020/2021 w zakresie oceny realizacji zajec
prowadzonych w formie zdalnej
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Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Oto szczegotowe wyniki z opisywanych badan dla Wydziatu Nauk Spotecznych.
Tabela 3. pokazuje Srednie ocen z semestru zimowego i letniego uzyskane na WNS wraz
z liczbg ocenianych nauczycieli akademickich. Analiza uzyskanych wynikéw wskazuje na
staty wzrost oceny wystawianej nauczycielom akademickim przez studentow WNS.
Widoczne to jest szczeg6lnie w semestrze zimowym 2020/2021, w ktérym WSN zajat
trzecie miejsce w Uczelni.

W okresie sprawozdawczym prowadzono, jak wida¢, dwukrotne badania:

1. za semestr letni 2019/2020 (wyniki ukazaty sie 5 lutego 2021 roku);

2.za semestr zimowy 2020/2021 (wyniki ukazaty sie 7 czerwca 2021 roku).

Ad. 1. Raport opublikowano w terminie, ale juz po sporzadzeniu sprawozdania za
2019/2020. Stad ww. dane w tym miejscu. W omawianym semestrze badania dotyczyty
684 nauczycieli akademickich. Srednia ocena na UO wyniosta 4,39. Na WNS ocenie
podlegato 132 nauczycieli akademickich (profesoréow - 33, adiunktéw - 34, asystentow —
9, starszych wyktadowcéw - 45, wyktadowcéw - 7, instruktoréw - 1). Srednia ocena na
WNS wyniosta 4,42 (VI miejsce wérod wydziatéw UO). Poszczeg6lne instytuty otrzymaty
nastepujace wyniki: Instytut Historii - Srednia ocen 4,35, Instytut Nauk Pedagogicznych
- $rednia ocen 4,48, Instytut Psychologii - Srednia ocen - 4,49. W raporcie podano takze
Srednig ocene na WNS, dotyczaca realizacji zaje¢ dydaktycznych w formie zdalne;j:
3,93.

Ad. 2. W semestrze zimowy 2020/2021 badania dotyczyty 982 nauczycieli akademickich.
Srednia ocena na UO wyniosta 4,54. Na WNS ocenie podlegato 133 nauczycieli
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akademickich (profesorow - 35, adiunktow - 38, asystentow - 14, starszych
wyktadowcéw - 41, wyktadowcéw - 4, instruktoréw - 1). Srednia ocena na WNS
wyniosta 4,61 (Il miejsce wsrod wydziatow UQO). Poszczeg6lne instytuty otrzymaty
nastepujgce wyniki: Instytut Historii - $rednia ocen 4,75, Instytut Nauk Pedagogicznych
- $rednia ocen 4,63, Instytut Psychologii - Srednia ocen - 4,45. W raporcie podano takze
Srednig ocene na WNS, dotyczaca realizacji zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej:
4,14.

Z danych przekazanych przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studentéw UO wynika, Ze
np. w badaniach w Instytucie Historii uczestniczyta % studentéw; wypetniono ankiety na
poziomie kilkunastu procent. Jest to wskaznik duzo nizszy niz w przypadku ankiet
wypetnianych w wersji papierowej i w salach dydaktycznych.

Tabela 3. Wyniki badan ankietowych studentéw za semestr letni 2019/2020 oraz za
semestr zimowy 2020/2021

Srednia | Liczba os6b | Mejsce
Semestr . w rankingu
WNS ocenionych
uo
Semestr letni 2019/2020 4,41 132 6
Semestr zimowy 2020/2021 4,61 133 3

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Mimo stosunkowo niskiej frekwencji wyniki zamieszczone w tabeli 4. wskazujg na
utrzymujacg sie od lat tendencje do oceniania nauczycieli akademickich, realizujgcych
zajecia dydaktyczne na WNS na poziomie powyzej oceny dobrej (ogolna $rednia 4,17).
Tabela 4. Srednie ocen badan ankietowych studentéw z poszczegélnych lat (2015-2021)
na Wydziale Nauk Spotecznych

Semestr Srednia
Semestr zimowy 2015/2016 4,09
Semestr letni 2015/2016 4,11
Semestr zimowy 2016/2017 4,07
Semestr letni 2016/2017 4,06
Semestr zimowy 2017/2018 4,18
Semestr letni 2017/2018 4,29
Semestr zimowy 2018/2019 4,29
Semestr letni 2018/2019 4,28
Semestr zimowy 2019/2020 4,18
Semestr letni 2019/2020 4,41
Semestr zimowy 2020/2021 4,61

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Dane zawarte w tabeli 4. przedstawiajg $rednie ocen z lat od 2015 do 2021. Wida¢
w nich wyraZzng tendencje wzrostowg, a ostatni oceniany semestr zostal oceniony
najwyzej we wskazanym okresie prowadzenia badan ankietowych wsrod studentow.
Warto spojrze¢ jeszcze na oceny wystawiane przez studentéw nauczycielom
akademickim w poszczeg6lnych instytutach WNS. Przedstawia je tabela 5.
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Tabela 5. Srednie ocen badan ankietowych studentéw z roku sprawozdawczego w
poszczegblnych instytutach WNS

Semestr Instytut Instytutu_| ocentonyeh

Instytut Historii 4,35 29

Semestr letni Instytut Nauk 448 72
2019/2020 Pedagogicznych ’

Instytut Psychologii 4,49 31

Instytut Historii 4,75 45

Semestr zimowy Instytut Nauk 463 61
2020/2021 Pedagogicznych ’

Instytut Psychologii 4,45 27

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar
Edukacji Ustawicznej i Praktyk Studenckich

W instytutach WNS byto szereg nauczycieli akademickich, ktorzy otrzymali od
studentow bardzo dobre oceny. Niektérzy studenci pisali w ankietach swoje dodatkowe
uwagi. Przytaczam kilka z nich:

JZajecia wyjgtkowo ciekawe. Pani Profesor starata sie potqczy(¢ teoretyczne zagadnienia z
praktykg, co pomogto studentom zrozumie¢ omawiany materiat. Zachecata do dyskusji,
pozwalajgc na aktywne uczestnictwo w zajeciach kazdemu chetnemu studentowi, ktdre
zostato docenione takze podczas wystawiania ocen.”

,Cwiczenia byly ciekawe i pozwalaty rozwingé swéj poglgd na temat szkolnictwa w Polsce i
innych krajach. Podobato mi sie, Ze wyktadowa czesto zadawat pytania, czym sktaniat nas
do samodzielnego myslenia. [...] Pan Magister prowadzit cwiczenia w sposob interesujqcy,
zachecat nas (z powodzeniem) do aktywnej dyskusji.”

»Zajecia byly bardzo dobrze prowadzone. Bardzo mita i przyjazna atmosfera. Prowadzqcy
Swietnie poradzit sobie z realizacjq bardzo praktycznych zaje¢ online.”

,Zajecia z przedmiotu odbyly sie zgodnie z wczesniejszymi ustaleniami. [...] Pani Profesor
prowadzi zajeci sumiennie i regularnie. Zawsze przesyta materiaty na czas, dzieki czemu
byliSmy z materiatem na biezqgco.”

Poszczegblne oceny nauczycieli akademickich z kolejnych lat sg archiwizowane w
Dziekanacie WNS.

Na podstawie szczegdétowych analiz sprawozdan kierunkowych na WNS nalezy
stwierdzi¢, ze na wszystkich kierunkach zadbano o przekazanie studentom informacji o
mozliwosci oceny nauczycieli akademickich poprzez system USOSweb. Informowano
studentow zaréwno droga e-mailowa, jak i poprzez strony internetowe instytutéw i
kierunkow studiéw. Informacji udzielali takze koordynatorzy kierunkéow.

Zauwazalna jest tendencja spadkowa w liczbie wypelnionych ankiet droga
elektroniczng, w stosunku czasu, gdy ankietyzacja odbywata sie w sposéb tradycyjny.
Stad w sprawozdaniach wydziatowych pojawiaty sie postulaty dotyczace koniecznosci
intensyfikacji dziatan zachecajacych studentow do udziatlu w ankietyzacji. Niska
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zwrotno$¢ nie sprzyja bowiem miarodajnej ocenie pracownika i moze wptywac na
ostateczng punktacje wypaczajaca jej wynik (in plus lub in minus). Réwnie niskim wydaje
sie wskaznik komentarzy (uwagi wtasne na temat zajec¢). Z perspektywy nauczyciela
akademickiego ten punkt wydaje sie szczegélnie wazny i pomocny w ewentualnej
korekcie lub rekonstrukcji sposobu realizacji zaje¢ dydaktycznych. Moze warto wroci¢ do
przeprowadzania ankiet np. w trakcie zaje¢ dydaktycznych, np. przez koordynatora
kierunku lub innych nauczycieli akademickich, z zapewnieniem petnej anonimowosci.
Takie dziatania mogty by mie¢ charakter dyscyplinujacy i motywujacy do podzielenia sie
wtlasng opinig i wptynety by na poprawe statystyki i obiektywnosci ocen.

Ogdlne wyniki badan ankietowych publikuje sie corocznie na wydziatowej stronie
internetowej w zaktadce ,Jakos$¢ ksztatcenia”. Koordynatorzy kierunkéw takze moga
zamieszcza¢ wycinkowe raporty na stronach internetowych poszczeg6lnych kierunkéw
studiow WNS. Zwykle s3 to skany raportéw dostarczonych przez Biuro Dydaktyki i Spraw
Studenckich UO.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych

W sprawozdaniach kierunkowych za rok akademicki 2020/2021 pisano roéwniez
o realizacji Procedury hospitacji zaje¢ dydaktycznych - SDJK -0-U12. Na WNS przebiegta
ona przede wszystkim w trybie zdalnym, osoba hospitujaca zajecia byta dodawana do
poszczegblnych grup na Teams. Procedura hospitacji zaje¢ realizowana byta zgodnie z
harmonogramem zatwierdzonym przez Dziekan Wydziatu i ogltoszonym na poczatku
roku akademickiego 2020/2021.

W instytucie Historii hospitacji poddano niemal wszystkich pracownikow
dydaktycznych (z wyjatkiem profesoréw tytularnych, ktérych hospitacje zaplanowano na
listopad 2021 r.). Koordynator goscit tez na zajeciach kilku zleceniobiorcow. Nauczyciele
akademiccy byli informowani o wynikach hospitacji przez kierownikéw katedr, do
ktérych sa przypisani. Samodzielni pracownicy naukowi, bedacy kierownikami katedr
byli informowani o wynikach hospitacji przez dyrektora instytutu. Zgodnie z Procedurg
hospitacji zaje¢ kazdorazowo w odpowiednim terminie o wyniku hospitacji informowat
hospitowanego pracownik przeprowadzajacy hospitacje. Samodzielni pracownicy
naukowi, bedacy kierownikami katedr byli informowani o wynikach hospitacji przez
dyrektora instytutu. Hospitowani potwierdzali zapoznanie sie z Protokotem hospitacji w
postaci podpisu na ww. protokole.

Zgodnie z Procedura hospitacji zaje¢ SDJK-0-U12 koordynatorzy kierunkéw ztozyli
na rece Dziekan Wydzialu protokoly z realizacji hospitacji. Analiza dokumentacji z
hospitacji wskazuje na to, iZ hospitowane zajecia zostaty przeprowadzone przez
prowadzacych na bardzo wysokim poziomie; kazde z kryteribw oceny zostato
zrealizowane w stopniu duzym lub bardzo duzym. Hospitujacy nie wskazali, by w
jakimkolwiek przypadku stopien realizacji kryterium byt §redni, maty lub bardzo maty.
Ogdlna obserwacja na podstawie analizy protokotow hospitacji kierunkéw studiow
prowadzonych na WNS wskazuje, Ze nowo zatrudnieni nauczyciele wykazuja dobre
przygotowanie dydaktyczne i merytoryczne.
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Analiza hospitacji na poziomie instytutu wykazata dobry poziom zaréwno
przygotowania nauczycieli do zaje¢, jak i formy i tresci realizowanych zaje¢ - Psychologia.
W przypadku Instytutu Historii - oceniane zajecia w zdecydowanej wiekszos$ci byty
realizowane na wysokim poziomie, z wykorzystaniem réznych metod i narzedzi. Te
wysoka jako$¢ wuzyskano w warunkach e-learningowych, ktére dla wiekszosci
hospitowanych stanowity nowos$¢. W Katedrze Muzykologii oraz w ramach kierunku
Praca socjalna opracowano cato$ciowy raport dotyczacy jakosci ksztatcenia w roku
akademickim 2020/2021.

Realizacja praktyk studenckich

Stowem wstepu nalezy napisa¢, ze w marcu 2020 r. wprowadzono ograniczenia
zwigzane ze stanem pandemii w réznych obszarach Zycia spotecznego i gospodarczego co
spowodowato, ze realizacja praktyk zawodowych na studiach stata sie utrudniona lub
wrecz na niektérych kierunkach studiow niemozliwa. W zwigzku z tym Owczesne
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyZszego wydato rekomendacje dotyczace realizacji
praktyk na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiach
magisterskich (Komunikat MNiSW z dnia 01 kwietnia 2020 r.). Méwito ono, ze jesli ,w
okresie pandemii nie ma mozliwos$ci kontynuowania rozpoczetych i trwajgcych praktyk
realizowanych na podstawie porozumienia pomiedzy uczelnig i pracodawca nalezy wzig¢
pod uwage przepis rozporzadzenia w sprawie ograniczenia dziatalno$ci uczelni, zgodnie
z ktorym: ,Uczelnia, ktéora w okresie zawieszenia ksztatcenia na studiach prowadzita
zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢, moze kontynuowac
prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem tych metod i technik po zakonczeniu okresu
zawieszenia ksztatcenia, nie dtuzej jednak niz do dnia 30 wrzes$nia 2020 r.” Przy
zaliczaniu praktyk rekomendowano bra¢ pod uwage réwniez nastepujace wskazania: a)
mozna skrdcic czas trwania praktyk i w sposob alternatywny osiggna¢ efekty uczenia sie
np. przez przeprowadzenie zaje¢ w formie ¢wiczen lub laboratoriéw (np. symulacji) w
sposob zdalny; b) jezeli w ramach zrealizowanej do tej pory praktyki, opiekun oceni, Ze
efekty uczenia sie zostaty osiggniete, mozna jg uznac za zaliczona.

Jednoczesnie Rektor Uczelni (lub osoba dziatajaca z upowaznienia) mogta podjaé
decyzje o uznaniu dotychczasowej praktyki i sposobie uzupetnienia brakujacych efektow
uczenia sie wynikajacych z praktyki. W opisanych powyzej przypadkach nalezato
stosowa¢ odpowiednio przepisy rozporzadzenia MNiSW z 23 marca 2020 r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania niektérych podmiotow systemu szkolnictwa
wyzszego i nauki w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-
19.

Dnia 17 czerwca 2020 r. ukazaty sie na stronie MEIN kolejne wskazania dotyczace
realizacji praktyk studenckich. Opisywano m. in. przyktadowe rozwigzania mozliwe do
wprowadzenia przez uczelnie: Zajecia symulowane realizowane przez kadre akademicka
lub projekty praktyczne realizowane przez studentéw pod nadzorem nauczycieli
akademickich - te rozwigzania umozliwiaty osiggniecie efektow uczenia sie przypisanych
w programie studiéw do praktyk. To szczegélnie istotne w przypadku studentéw na
ostatnim roku studiow. Jezeli w ramach zrealizowanej do tej pory praktyki opiekun ocenit,
ze efekty uczenia sie zostaly osiggniete, mozna byto jg uznac za zaliczona. To Rektor (lub
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osoba dziatajaca z upowaznienia) podejmowata decyzje o uznaniu dotychczasowej
praktyki i sposobie uzupeinienia brakujacych efektéw uczenia sie wynikajacych z
praktyki. W przypadku studentdw, ktorzy nie konczyli studiow w aktualnym semestrze,
mozna byto wzig¢ pod uwage: a) przedtuzenie realizacji obowigzku praktyk na kolejny
rok akademicki, np. poprzez zmiane regulaminu studiow i wprowadzenie przepisu
umozliwiajacego bez konsekwencji realizacje praktyk w poéZniejszym terminie; b)
alternatywne osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie, a gdyby byto to niemozliwe -
pelna rejestracja studentéw na semestr zimowy 2020/2021 bez zrealizowanych praktyk,
z obowigzkiem realizacji przedmiotu “praktyka” w kolejnym roku akademickim (réwniez
w oparciu o indywidualng organizacje studiéw), bez konieczno$ci wnoszenia optat oraz
przy pozostawieniu petni praw studenta w roku akademickim 2020/2021. To umozliwito
studentowi np. wnioskowanie o stypendium rektoral.

Natomiast dnia 5 grudnia 2020 r. weszty w Zycie nowe przepisy dotyczace praktyk
zawodowych w ksztatceniu przygotowujacym do wykonywania zawodu nauczyciela w
roku akademickim 2020/20212.

Tyle tytulem przypomnienia, by pokaza¢ okolicznosci, w jakich przyszio nam
realizowac¢ praktyki studenckie w roku akademickim 2020/2021. A teraz przechodzimy
do przegladu zapiséw zawartych w sprawozdaniach rocznych na Wydziale Nauk
Spotecznych UO. W sprawozdaniach znalazty sie odpowiedzi na pytanie: Czy na wydziale
zrealizowano wszystkie praktyki objete programami studidw? Otéz tak, na wiekszosci
kierunkéw realizowanych na WNS praktyki zostaly przeprowadzone w catosci i w
terminie, cho¢ w indywidualnych przypadkach, z powodu pandemii Covid-19 czas
realizacji praktyk byl wydtuzony. Bywato, ze konsekwencja byta realizacji praktyk w
wakacje po ostatnim roku studidow, co przektadato sie na duzg ilo$¢ os6b przystepujacych
do obrony w terminie wrzesniowym.

W Instytucie Historii pomimo obostrzen zwigzanych z restrykcjami pandemicznymi,
studenci zrealizowali praktyki przewidziane w harmonogramie studiéw. Cze$¢
studentow uczestniczyta w praktykach w formie zdalnej; inni zrealizowali je w trybie
stacjonarnym (we wrze$niu 2021 r.).

Efekty uczenia sie realizowane podczas praktyk byty kazdorazowo weryfikowane
przez instytutowych koordynatoréw praktyk, przed zatwierdzeniem sprawozdania z
praktyk. Do pomiaru osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie stuzy np. na kierunku
Praca socjalna Karta oceny efektéow uczenia sie w obszarach wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych (wypeinia Opiekun praktyki po zrealizowaniu przez studenta
praktyki ciggtej). Pracodawca w formie skali odnosi sie w niej do poszczegdlnych,
wymienionych w karcie, efektéw uczenia sie dotyczacych praktyk studenckich na danym
kierunku. Ocena koncowa praktyk byta wypadkowg oceny wystawionej przez opiekuna
praktyk w instytucji, w ktdrej praktyka sie odbywala, oraz koordynatora praktyk z
ramienia Uniwersytetu Opolskiego. W kazdym przypadku osiagniecie zakitadanych

! Rekomendacje dotyczqce praktyk zawodowych na studiach, 17.06.2020, https://www.gov.pl/web/edukacja-i-
nauka/rekomendacije-dotyczace-praktyk-zawodowych-na-studiach .

2 Nauczycielskie praktyki zawodowe w czasie epidemii — zmiana standardu ksztalcenia nauczycieli, 4.12.2020,
https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/nauczycielskie-praktyki-zawodowe-w-czasie-epidemii--zmiana-
standardu-ksztalcenia-nauczycieli ;

Zatacznik do ww. komunikatu: https://www.gov.pl/attachment/86350475-1bab-4877-a4e4-31f0fd72e696
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efektow uczenia sie byto gtdwnym kryterium oceny. We wszystkich przypadkach
zaktadane efekty uczenia sie zostaty osiggniete.

Sprawozdanie z przebiegu praktyk na niektorych kierunkach (np. Praca socjalna)
sporzadzili koordynatorzy praktyk. Analiza dokumentacji praktyk nie wskazata na zadne
rozbiezno$ci. Praktyki przebieglty bez zaktdcen. Nie prowadzono pisemnej analizy
przebiegu praktyk na poziomie instytutow. Na kierunku Filozofia, jest niewielu
studentéw stad, zdaniem Koordynatora kierunku, wszystkiego mozna sie dowiedzie¢ w
toku rozmoéow. W Katedrze Muzykologii oraz w ramach kierunku Praca socjalna
opracowano catoSciowy raport dotyczacy jakosci ksztatcenia w roku akademickim
2020/2021.

Satysfakcja studentéw z realizacji praktyk jest mierzona na konsultacjach, poprzez
rozmowe, koordynatora praktyk ze studentami. Studenci mieli réwniez mozliwos¢
wptywania na wybdr pracodawcy, u ktérego realizowali praktyke ciagla. Zwazywszy, iz
dokonywane wybory zasadniczo pokrywaty sie z wyborami dokonywanymi we
wczes$niejszych latach, mozna zaktada¢, ze studenci sg usatysfakcjonowani odbytymi
praktykami i nie zgtosili Zadnych zastrzezen.

Na kierunku Praca socjalna prosi sie co roku studentéw o wypetnienie Karty oceny
przebiegu praktyki obowiqgzkowej - ciggtej (wypetnia student po zrealizowaniu praktyki
ciagtej w danym semestrze roku akademickiego). Niestety zwrotnos¢ tych ankiet jest
mata.

Monitorowanie losow absolwentow

W sprawozdaniu z oceny jako$ci ksztatcenia za rok akademicki 2020/2021
zapytano o prowadzenie monitoringu loséw absolwentéw. Na WNS monitoring loséw
absolwentow jest realizowany we wspotpracy z dawnym Akademickim Centrum Karier
U0 (ACK). ACK zajmuje sie monitoringiem karier absolwentéw wszystkich wydziatéw UO.
Do udziatu w badaniach zapraszani sg absolwenci UO po roku, trzech oraz pieciu po
ukonczeniu studiéw. Badanie prowadzone jest przez platforme LimeSurvey, a wyniki
raportowane zbiorczo dla catej Uczelni. Pojawiajg sie jednak glosy, ze wspotpraca z ACK
jest sporadyczna, niepetna. By¢ moze ma to swoje zZrodto w ztym przeptywie informacji,
poniewaz ACK nie rozsyta wynikéw swoich badan ,z klucza” na wszystkie wydziaty. ACK
generuje je niejako ,na zamodwienie” zainteresowanych wydziatow. Dodatkowo na
niektérych kierunkach WNS analizowane sg wyniki badan pracodawcow. Siega sie takze
do Ogolnopolskiego Systemu Monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkot
wyzszych.

Ponad to koordynatorzy kierunkéw i promotorzy prac dyplomowych w
indywidualnych przypadkach utrzymuja kontakt z absolwentami (np. w celu
doskonalenia procesu dydaktycznego czy tez programu ksztatcenia, badZ pracy naukowej
lub zatrudnienia absolwentow w UQ). Na kierunku Filozofia monitoring loséw
absolwentow odbywat sie takze poprzez platforme Facebook’u i utworzong w tym celu
grupe. Monitorowanie loséw absolwentéw w Instytucie Historii odbywa sie poprzez
podtrzymywanie indywidualnych kontaktow z absolwentami IH (nie sg to przypadki
rzadkie). Z satysfakcja mozemy stwierdzi¢, Zze naszych absolwentéw systematycznie
spotykamy w takich instytucjach jak szkoty, muzea, archiwa, placowki zajmujace sie
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popularyzacja wiedzy i kultury. Trudno natomiast méwi¢ o systemowym badaniu tej
kwestii. Jednocze$nie nalezy stwierdzi¢, ze wspotpraca z dawnym ACK jest
niezadawalajgca.

Na podstawie analizy karier absolwentéw wprowadzono modyfikacje programéw
studiow w ramach kierunku Psychologia (w roku 2018-2019), ktérej konsekwencje
(moduty do wyboru) s3 juz wybierane przez studentéw. Pierwsi absolwenci nowych
modutéw skoncza studia w roku 2022-2023. Na podstawie informacji uzyskanych od
absolwentow kierunku Muzykologia podjeto decyzje o modyfikacji programu studiow
drugiego stopnia. Na podstawie informacji uzyskanych od absolwentéw, studentéw i
pracodawcow na kierunku Praca socjalna podniesiono ilo$¢ godzin praktyk. Wyniki z
monitoringu karier absolwentdw sktonity takze wtadze dziekanskie do podjecia decyzji o
przygotowaniu wnioskow do MEIN o powotanie kierunkéw studiow na profilu
praktycznym. W chwili przygotowywania niniejszego sprawozdania na ocene PKA oraz
MEIN czekaja wnioski nastepujacych kierunkow:

e Pracasocjalna - studia pierwszego stopnia, profil praktyczny;

e Coaching filozoficzny - studia pierwszego stopnia, profil praktyczny;

e Doradztwo filozoficzne z mentoringiem - studia drugiego stopnia, profil praktyczny;
e Wiedza o teatrze i filmie - studia pierwszego stopnia, profil praktyczny;

e Socjologia - studia pierwszego stopnia, profil praktyczny;

e Design i komunikacja spoteczna - studia pierwszego stopnia, profil praktyczny;

e Socjologia - studia drugiego stopnia, profil praktyczny.

Spodziewany termin udzielenia odpowiedzi MEiN to luty-marzec 2022 roku.
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Czesc¢ trzecia - pozostale dziatania na
rzecz doskonalenia i oceny jakosci
ksztalcenia na WNS

Badania studentow przyjetych na pierwszy
rok studiow

Badanie ankietowe wg Procedury oceny oferty edukacyjnej i dziatan promocyjnych
przez studentdw przyjetych na pierwszy rok studiow na Wydziale Nauk Spotecznych (WNS)
UO, przeprowadzone zostalo w dniach od 25 pazdziernika do 19 listopada 2021 r.
Zaproszenie do udziatu w badaniu skierowane zostato, za zgoda Dziekan Wydziatu Nauk
Spotecznych, do wszystkich studentéw przyjetych na pierwszy rok studiéw w roku
akademickim 2021/2022. Celem badania byto pozyskanie opinii na temat atrakcyjnos$ci
oferty edukacyjnej Wydziatu Nauk Spotecznych na Uniwersytecie Opolskim oraz
efektywnosci podejmowanych dziatan promocyjnych.

Ankieta zostata opracowana przez Anne Weissbrot-Koziarska - Dziekan WNS oraz
Iwone Dabrowska-Jabtonskg - zastepce Dziekan WNS. Badanie bylo anonimowe i
obejmowalo 8 pytan, dotyczacych: informacji podstawowych oraz oceny oferty
dydaktycznej i dziatan promocyjnych WNS UO. Badanie miato charakter ilosciowy.
Zawieralo pytania metrykalne oraz pytania zamkniete wielokrotnego wyboru z opcja
oinna odpowiedZ”. Studenci musieli udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie pytania.
Kwestionariusz ankiety znajduje sie w aneksie 1. do niniejszego Raportu. Ankieta zostata
przygotowana rowniez w jezyku angielskim, dla studentow-obcokrajowcow, ale wypetnit
ja tylko jeden student. W aneksie 2. znajduje sie wersja anglojezyczna kwestionariusza
ankiety.

Sposrod okoto 800 studentoéw przyjetych
na pierwszy rok studiow w roku akademickim
2021/2022, ankiete wypetnito 142
respondentéw, co stanowito tgcznie okoto 17,87% grupy docelowej. Szczegétowy Raport
z badania studentow przyjetych na pierwszy rok studiéw na Wydziale Nauk Spotecznych
UO za rok akademicki 2021/2022 znajduje sie w dziekanacie WNS.

Ocena doskonalenia jakosSci ksztalcenia
dokonana przez nauczycieli akademickich

W niniejszym paragrafie zostang opisane wyniki badania oceny doskonalenia
jakoSci ksztatcenia, ktére przeprowadzono ws$rdd nauczycieli akademickich UO.
Zrealizowano je wg Procedury oceny jakosci ksztatcenia dokonywanej przez nauczycieli
akademickich - SDJK-0-U9. W roku sprawozdawczym zebrano na Uczelni facznie 296
ankiet. Ogélna $rednia ocena na UO w roku akademickim 2020/2021 to 3,48. W tym

Strona | 28 | Sprawozdanie z realizacji systemu doskonalenia i oceny jakosci ksztatcenia na WNS za rok
akademicki 2020/2021


http://pracasocjalna.uni.opole.pl/badanie-studentow-pierwszych-lat-wns-uo-18-30-listopada-2020-r/
http://pracasocjalna.uni.opole.pl/badanie-studentow-pierwszych-lat-wns-uo-18-30-listopada-2020-r/
http://pracasocjalna.uni.opole.pl/badanie-studentow-pierwszych-lat-wns-uo-18-30-listopada-2020-r/

rankingu Wydziat Nauk Spotecznych uplasowat sie na VII pozycji. Oto szczegétowe wyniki
badan.

Tabela 6. Zestawienie Srednich ocen realizacji procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia
na UO dokonanej przez nauczycieli akademickich w roku akademickim 2020/2021

Srednia
ocena zajec Srednia $rednia ocena
Srednia dydaktycznych ocena zajec wspélprac
ocena jk realizowanych dydaktycznych za dnlzin?stra)é' Ogoélna
Jednostki UO w podstawowej w formie realizowanych o (')lnouczelnia]z $rednia
jednostce zdalnej - w formie g w zakresie 2 ocena
organizacyjnej oceniali zdalnej - .
: - . podnoszenia jk

nauczyciele oceniali studenci

akademiccy
Wydziat Chemiczny 3,12 4,17 4,29 2,61 3,25
Wydziat Ekonomiczny 3,01 3,77 4,12 2,63 3,1
Wydziat Filologiczny 3,23 4,12 4,14 3,19 3,45
Wydziat Lekarski 3,24 3,99 4,41 4,04 3,38
Wydziat Matematyki, 3,25 4,17 4,27 2,96 3,41
Fizyki i Informatyki
WAz ELLELL 3,22 4,13 4,14 3,16 3,44
Spotecznych
Wydziat Nauk o Polityce 3,61 431 4,09 3,21 3,68
i Komunikacji Spotecznej
Wydziat Prawa i 3,39 4,05 3,97 2,83 3,4
Administracji
Wyd21.a} Przyrodniczo- 3,05 408 41 270 322
Techniczny
Wydziat Sztuki - - 4,30 - -
Wydziat Teologiczny 4,01 4,42 4,30 3,54 3,98
Wydziat Nauk o Zdrowiu 3,67 4,16 4,11 3,68 3,8
Studium Jezykéw Obcych 3,49 4,31 - 2,3 3,36
SFudlum Wychowanla 3,77 4,44 ) 2,38 3,83
Fizycznego i Sportu
Ogodtem 3,39 4,16 4,19 3,02 3,48

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Srednia ocena realizacji procesu doskonalenia jako$ci ksztatcenia na UO zostata
najwyzej oceniona przez pracownikéw Wydziatu Teologicznego (3,98), Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu (3,83) i Wydziat Nauk o Zdrowiu (3,8). Najnizsze oceny
w tym zakresie dali nauczyciele akademiccy Wydziatu Ekonomicznego (3,1), Wydziatu
Przyrodniczo-Technicznego (3,22) i Wydziatu Chemicznego (3,25). Wydziat Nauk
Spotecznych otrzymat ocene 3,44.

Dodatkowo w tabeli 6. na szarych polach, zestawiono Srednie oceny dotyczace zajec
realizowanych w formie zdalnej w roku akademickim 2020/2021 w ocenie nauczycieli
akademickich i w ocenie studentéw (te drugie dane pochodza z badania realizowanego
wg Procedury oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentéw - SDJK-0-U8).
Srednia ocena nauczycieli odnoénie do realizacji zaje¢ w formie zdalnej wyniosta 4,16,
natomiast studenci ocenili j3 na poziomie 4,19, czyli nawet nieco wyzej. Wyglada wiec na
to, Ze oceny prowadzacych zajecia zdalne i studentoéw, biorgcych w nich udziat, sg wysokie
i zblizone do siebie. Przygladajgc sie poszczegélnym wydziatom wielokrotnie mozna
zauwazyC tendencje wzrostowa Srednich ocen realizacji zaje¢ w formie zdalnej w
biezacym roku sprawozdawczym. S3 jednak wydziaty, gdzie nastapit spadek tych
wynikéw.
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W tabeli 6. zawarto takze Srednie ocen jakosci ksztatcenia w podstawowej jednostce
organizacyjnej, Srednie ocen zaje¢ dydaktycznych realizowanych w trybie zdalnym oraz
$rednig ocene wspoétpracy z administracja ogdlnouczelniang w zakresie podnoszenia
jakos$ci ksztatcenia.

WyKkres 3. Zestawienie $Srednich ocen dotyczacych zajec realizowanych w formie zdalnej
w ocenie nauczycieli akademickich i w ocenie studentéw, wraz z linig trendu, w roku
akademickim 2020/2021

Studium Wychowania Fizycznego i Sportu
Studium Jezykoéw Obcych

Wydziatl Nauk o Zdrowiu

Wydziat Teologiczny

Wydzial Sztuki

Wydziat Przyrodniczo-Techniczny

Wydziat Prawa i Administracji
Wydzial Nauk o Polityce i Komunikacji Spotecznej
Wydziat Nauk Spotecznych

Wydzial Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Lekarski
Wydziat Filologiczny

Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemiczny

o

0,5 1 15 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Srednia ocena zaje¢ dydaktycznych realizowanych w formie zdalnej — oceniali studenci

m Sredna ocena zaje¢ dydaktycznych realizowanych w formie zdalnej — oceniali nauczyciele akademiccy

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Interesujagce moze by¢ réwniez poréwnanie Srednich ocen doskonalenia jakos$ci
ksztatcenia dokonanych przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych - lata od 2014 do
2021. W tabeli 7. pokazano zatem te wyniki. Tabela nie zawiera danych z roku
akademickiego 2019/2020, poniewaz w tym roku nie udato sie tych badan
przeprowadzi¢, ze wzgledu na nagle wystapienie sytuacji pandemii.

Tabela 7. Porownanie $rednich ocen doskonalenia jako$ci ksztatcenia dokonanych przez
pracownikéow naukowo-dydaktycznych - lata 2014/2015/2016/2017/2018 oraz
2020/2021

Srednia ocen
Jednostki UO
2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2020/2021

Wydziat Chemiczny 3,93 3,84 3,79 3,28 3 3,25
Wydziat Ekonomiczny 3,65 3,67 3,7 3,41 3,24 3,1
Wydziat Filologiczny 3,46 3,69 3,78 3,28 3,25 3,45
Wydziat Lekarski - - - - - 3,38

iat M ki
Wydziat Matematyki, 3,83 3,82 3,58 2,99 3,34 3,41
Fizyki i Informatyki
Wydzial Nauk 3,57 3,69 3,74 3,29 3,34 3,44
Spotecznych
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Wydziat Nauk

o Polityce i Komunikacji - - - - - 3,68
Spotecznej

WdeI.a{. Praw_? 3,87 3,63 3,93 3,36 3,48 3,4
i Administracji

Wydziat Przyrodniczo- 3,21 3,12 3,23 2,96 3,1 3,22
Techniczny

Wydziat Sztuki - - - 3,95 3,69 -3
Wydziat Teologiczny 4,01 4,09 4.3 3,82 4,13 3,98
Wydziat Nauk o Zdrowiu - - - - - 3,8
Studium Jezykéw Obcych 3,54 3,44 3,43 3,57 3,19 3,36
Studium Wychowania 3,65 3,56 3,87 3,32 3,28 3,83
Fizycznego i Sportu

Liczba ankiet 538 501 506 460 282 296
Ogotem 3,58 3,66 3,68 3,38 3,37 3,48

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Prezentowane tutaj dane obejmuja do$¢ dtugi zakres lat, od 2014 do 2021 roku.
Nalezy tu zaznaczy¢, ze w latach 2014-2017 obowigzywata procedura oceny jakoSci
ksztatcenia dokonana przez nauczyciela akademickiego o symbolu SDJK-0-U9. Zawierata
ona 10 stwierdzen (ocenianych w skali 5-stopniowej) i jedno pytanie otwarte. W roku
akademickim 2017/2018 procedura o symboli SDJK-0-U9 zostata zmieniona. Obecnie
nosi ona nazwe: Procedura oceny jakosci ksztatcenia dokonywanej przez nauczycieli
akademickich. Procedura zostata poszerzona o dodatkowe pytania i podzielona na dwie
czesci: I. Ocena jakosci ksztatcenia w podstawowej jednostce organizacyjnej, II. Ocena
realizacji zaje¢ dydaktycznych realizowanych w trybie zdalnym w podstawowej jednostce
organizacyjnej. Natomiast w roku akademickim 2020/2021 dodano do niej cze$¢ IIL.
Ocena wspotpracy z administracjg ogélnouczelniang w zakresie podnoszenia jakosci
ksztatcenia. W zwigzku z tym, ze ankiety rdznig sie na przestrzeni lat zaréwno liczbg
pytan, jak i ich trescig, nie jest mozliwe statystyczne poréwnanie ich wynikéw. Wydaje
sie, ze proces zmian w opisywanej Procedurze bedzie trwat nadal, bowiem wielu
pracownikéw krytykowato w swoich wypowiedziach jej budowe techniczng (ankieta byta
przeprowadzona przez system USOSWeb, ktory ma niewiele mozliwosci wtasciwego
zbudowania ankiety pod wzgledem technicznym) oraz jej wartoS¢ treSciows,
merytoryczna.

3 Na WS w ankiecie wzieta udziat tylko jedna osoba, w zwiazku z tym nie zostala uwzgledniona w wynikach
ogo6lnych Wydziatu.
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Wykres 4. Porownanie S$rednich ocen ogoétem doskonalenia jakos$ci ksztatcenia
dokonanych przez nauczycieli akademickich - lata 2014/2015/2016/2017/2018 oraz
2020/202

3,66 3,68
3,58
3,48

3,38 3,37

2014/2015 2015/2016  2016/2017  2017/2018  2018/2019  2020/2021

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Natomiast na pewno mozna stwierdzi¢, Ze z biegiem lat spada liczba nauczycieli
akademickich zainteresowanych wzieciem udziatu w badaniach ankietowych. W roku
akademicki 2014/2015 byto to 538 nauczycieli, a w roku 2020/2021 juz znacznie mniej,
bo 296 nauczycieli akademickich.

Wykres 5. Poréwnanie liczby respondentéw, biorgcych udziat w badaniach oceny
doskonalenia jako$ci ksztalcenia dokonanej przez nauczycieli akademickich - lata
2014/2015/2016/2017/2018 oraz 2020/2021

538

~~

282 =296

2014/2015  2015/2016  2016/2017  2017/2018  2018/2019  2020/2021

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Ocena pracownikow wybranych jednostek
administracyjnych

Ostatnia cze$¢ niniejszego sprawozdania dotyczy realizacji Procedury studenckiej
oceny pracownikéw jednostek administracji Uniwersytetu Opolskiego - SDJK-0-U16.
Procedura byta realizowana w 2021 roku po raz pierwszy, zatem warto opisac jg pokrétce
w tym miejscu.

Celem i przedmiotem tej procedury jest ocena dziatalnosci administracji Uczelni
oraz podjecie dziatan zmierzajacych do podniesienia jakosci administracyjnej obstugi
studentow. Ocena dziatalno$ci wybranych jednostek administracji przeprowadzana jest
jednorazowo w danym roku akademickim, po zakonczeniu zimowej sesji egzaminacyjne;j.
Ocenie podlegaja pracownicy: dziekanatéw wydziatéw, Biura Dydaktyki i Spraw

Strona | 32 | Sprawozdanie z realizacji systemu doskonalenia i oceny jakosci ksztatcenia na WNS za rok
akademicki 2020/2021



Studenckich, Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci oraz Biura Nauki i Obstugi
Projektow w obszarze Erasmusa. Adresatami kwestionariusza ankiety, bedacego
zalacznikiem do procedury, sg studenci pierwszego i drugiego stopnia, studiow
jednolitych magisterskich, studiow podyplomowych. Ankieta wypelniana jest
dobrowolnie i anonimowo. Ankietyzacja przeprowadzana jest sg w formie elektronicznej
poprzez system USOSweb. Kwestionariusz ankiety sktada sie z dwéch czesci: pierwsza
dotyczy informacji podstawowych, druga - opinii o jakoSci obstugi studentéw przez
wybrane jednostki administracji UO. Po udzieleniu odpowiedzi ankieta jest
automatycznie przesytana, jako poufna informacja, do pracownika odpowiedzialnego za
ankietyzacje w Biurze Dydaktyki i Spraw Studentéw Uniwersytetu Opolskiego.

Pierwsza edycja badan badania odbyta sie w marcu 2021 roku. Wzieli w niej udziat
studenci wszystkich wydziatéw UO. W tabeli ponizej przedstawiono wyniki tych badan.
Tabela 8. Zestawienie wynik6éw badan przeprowadzonych wsréd studentéw wybranych
jednostek administracji UO w roku akademickim 2020/2021

Jednostki administracyjne UO
Wydziat
yeaay Dziekanaty BDISS AIP Erasmus [Ocena
Srednia
Wydziat Chemiczny 4,41 4,36 4,41 4,44 4,41
Wydziat Ekonomiczny 4,04, 4,32 4,38 4,46 4.3
Wydziat Filologiczny 4,32 4,28 4,46 4,43 4,37
Wydziat Lekarski 4,62 4,66 4,59 4,61 4,62
Wydma% Mat.ematykl, Fizyki 4,61 441 4,45 4.4 4,47
i Informatyki
W R INETI 41 4,32 4,32 4,25 4,25
Spolecznych
Wydziat Nauk o Polityce 4,41 4,51 4,55 4,6 4,52
i Komunikacji Spotecznej
Wydziat Prawa 4,22 4,28 4,36 43 4,29
i Administracji
Wydmfﬁ Przyrodniczo- 423 427 4,39 45 4,35
Techniczny
Wydziat Sztuki 4,64 4,74 5 4,91 4,82
Wydziat Teologiczny 4,7 4,53 4,61 4,87 4,68
Wydziat Nauk o Zdrowiu 3,99 4,01 4,31 4,27 4,15
Ocena Srednia 4,36 4,39 4,49 4,5 4,44

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji

Ustawicznej i Praktyk Studenckich
Przedstawione w tabeli 8. dane pokazujg, Ze studenci ocenili ww. jednostki

administracyjne UO wysoko. Ogo6lna Srednia ocen dla UO wyniosta 4,44. Najlepiej
oceniono funkcjonowanie Biura Nauki i Obstugi Projektow w obszarze Erasmus (4,5)
i Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczos$ci. W biurze Erasmus najwyzej punktowano
takt i zyczliwo$¢ pracownikéw wobec studentow oraz przeptyw informacji miedzy
pracownikami Erasmus a studentem w zakresie mobilnosci miedzynarodowej. Wysoko
oceniono komunikacje z pracownikami, zar6wno kontakt bezposredni, telefoniczny,
elektroniczny, jak i poprzez system USOS. W Akademickim Inkubatorze
Przedsiebiorczosci rowniez doceniono takt i Zyczliwo$¢ pracownikéw wobec studentéow,
kontakt bezposredni i elektroniczny z pracownikami biura oraz zawarto$¢ strony
internetowej AIP.
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WyKkres 6. Zestawienie Srednich ocen ogétem wystawionych przez studentéw wybranym
jednostkom administracji UO w roku akademickim 2020/2021

4,49 45

/4’39
4,36

Dziekanaty BDiSS AIP Erasmus

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Z punktu widzenia dydaktyki i podnoszenia jej jakosci istotne sg oceny wystawione
przez studentéow dziekanatom wydziatléw. Studenci UO ogoélnie ocenili najwyzej
kompetencje pracownikéw dziekanatéw w zatatwianiu spraw studenckich, bezposredni
kontakt z pracownikami i ogélng jako$¢ obstugi studentéw. Najmniej punktow
przydzielano dziekanatom za komunikacje pracownikéw dziekanatu poprzez system
USOSweb, zawarto$¢ informacyjng stron internetowych wydziatow oraz obstuge i
wsparcie informatyczne. Ocena ogdlna jest mimo to wysoka i wyniosta dla catego
Uniwersytetu 4,36.

Studenci Wydziatu Nauk Spotecznych ocenili dziatalno$¢ ww. jednostek na poziomie
4,25, zatem wysoko. Teraz kilka szczegétowych informacji dotyczacych WNS.
W pracy dziekanatu WNS studenci wysoko ocenili:
e kompetencje pracownikéw dziekanatu w zatatwianiu spraw studenckich - 4,25;
e komunikacje elektroniczng z pracownikami dziekanatu poprzez poczta e-mail w
domenie UO - 4,23;
e obstuge i wsparcie informatyczne na wydziale - 4,20;
e terminowo$¢ zatatwiania zgtaszanych przez studentéw spraw - 4,15;
e komunikacje telefoniczng z pracownikami dziekanatu - 4,11.
Nizej oceniono: zawarto$¢ informacyjng strony internetowej wydziatu - 3,95 oraz
komunikacje elektroniczng z pracownikami dziekanatu poprzez z system USOSweb -
3,99.
Lacznie prace dziekanatu studenci WNS ocenili na 4,1.
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Wykres 7. Zestawienie S$rednich ocen wystawionych przez studentow WNS
pracownikom dziekanatu w roku akademickim 2020/2021

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5

Jak ocenia Pani/Pan ogdlng jakoséc obstugi studentow
. 4,08
przez pracownikow dziekanatu?

Jak ocenia Pani/Pan dostepnosc pracownikow
L, . 4,08

dziekanatuw godzinach przyjec¢ studentéw?
Jak ocenia Pani/Pan kompetencje pracownikow abs
dziekanatuw zatatwianiu spraw studenckich? "
Jak ocenia Pani/Pan terminowos¢ zatatwiania

zglaszanych przez studentow spraw?

Jak ocenia Pani/Pan komunikacje z pracownikami

dziekanatu - kontakt bezposredni?

4,15

4,08

Jak ocenia Pani/Pan komunikacje z pracownikami

dziekanatu - kontakt telefoniczny? 41

Jak ocenia Pani/Pan komunikacje z pracownikami
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Jak ocenia Pani/Pan komunikacje z pracownikami | ‘
dziekanatu - poprzez system USOSweb?

Jak ocenia Pani/Pan takt i zyczliwosé pracownikow

dziekanatu wobec studentow?
Jak ocenia Pani/Pan zawartos¢ informacyjng strony ‘
internetowej wydziatu?
Jak ocenia Pani/Pan zawartosc informacyjng tablic
zamieszczonych przed dziekanatem?
Jak ocenia Pani/Pan obstuge i wsparcie informatyczne
na wydziale?

Zrédto: Raporty z badan przygotowane przez Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich UO, Obszar Edukacji
Ustawicznej i Praktyk Studenckich

Praca Biura Dydaktyki i Spraw Studentéw (BDiSS) zostata oceniona przez
studentéw WNS wysoko - 4,32. Studenci wysoko ocenili:

e przeptyw informacji miedzy BDiSS a studentem z niepetnosprawnoscia - 4,40;
e 7yczliwo$¢ pracownikéw BDiSS wobec studentéw - 4,39;

e przeptyw informacji miedzy

e BDiSS a studentem w zakresie spraw stypendialnych - 4,36;

e kompetencje pracownikéw BDiSS w zatatwianiu spraw studenckich - 4,35;

e dostepnos$¢ pracownikdéw BDiSS w godzinach przyjec studentow - 4,34.
Pozostate oceny BDiSS takze oscylowaty na poziomie powyzej 4,27.

Praca Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci (AIP) otrzymata ocene
od studentow WNS na poziomie 4,32. Na pierwszym miejscu wskazano nastepujgce
walory pracownikéw AIP:

e zyczliwo$¢ pracownikéw AIP wobec studentéw - 4,38;

e komunikacje z pracownikami AIP poprzez kontakt elektroniczny (poczta e-mail w
domenie UQ) oraz kontakt bezposredni - po 4,37;

e wsparcie pracownikow AIP,

e skierowane do studentéw w zakresie nawigzywania kontaktéw z otoczeniem biznesu
-4,35;

e kompetencje pracownikéw BDiSS w zatatwianiu spraw studenckich - 4,33;

e 0g6lng jakosc¢ obstugi studentéw przez pracownikéw AIP - 4,32.

Pozostate AIP byty takze wysokie - ponad 4,27.

Studenci WNS oceniali jako czwartg jednostke UO Biuro Erasmus. Ta jednostka
otrzymata najwyzsza note - 4,25. Oto najwyzsze noty w tym zestawieniu:
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e komunikacje z pracownikami AIP poprzez USOSweb oraz zyczliwo$¢ pracownikow
Biura Erasmus wobec studentéw - po 4,33;

e komunikacje z pracownikami AIP poprzez kontakt elektroniczny (poczta e-mail w
domenie UO) - 4,29;

e kompetencje pracownikéw Erasmus w zatatwianiu spraw studenckich - 4,27;

e 0g0lng jakos$¢ obstugi

e studentow przez pracownikdw Erasmus oraz wsparcie pracownikéw

e Erasmus w rozwigzywaniu probleméw studenta - po 4,24.

Pozostate odpowiedzi studentéw WNS byty réwnie wysokie - najnizsza 4,17.

Szczegbétowe dane dotyczace ocen wystawionych pracownikom jednostek

ogo6lnouczelnianym przez studentéow WNS znajduja sie w zestawieniach gromadzonych w

dziekanacie WNS.

/7 7/ m /

Sprawnosc¢ studiow

W roku akademickim 2021/2022 na Wydziale Nauk Spotecznych realizowano zajecia na
nastepujacych kierunkach studiéw:
e Historia (studia I stopnia);
e Historia i terazniejszo$¢ 40+ (studia I stopnia);
o Historia (studia II stopnia);
e Muzykologia (studia I stopnia);
e Muzykologia (studia II stopnia);
e Filozofia (studia I stopnia);
e Coaching filozoficzny (studia I stopnia);
e Socjologia (studia I stopnia);
e Socjologia (studia Il stopnia);
e Design i komunikacja (studia I stopnia);
e Psychologia (studia 5-letnie);
e Pracasocjalna (studia I stopnia);
e Pracasocjalna (studia Il stopnia);
e Pedagogika specjalna (studia I stopnia);
e Pedagogika specjalna (studia 5-letnie);
e Pedagogika (studia [ stopnia);
e Pedagogika (studia Il stopnia);
e Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (studia 5-letnie).
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Tabela 9. Sprawnos¢ studiow na ww. kierunkach w semestrach zimowym i letnim (studia
stacjonarne i niestacjonarne) w latach 2020/2021, 2019/2020 oraz 2018/2019

. 2 8
< 3 3 = E S S 3 .
E : 2. ; 2% | g% | =% g2 £%
e E g% 3 S 2 2 SR S S 25 8§
R = S 2 N 2 as = 9°3 = a8 =] =
< 2 3 o S 55 ) = £ 58 = §
S = N @ 3 g = 5 ‘% 9
2 5 5 L : % g K :
2 & = =5
Studia stacjonarne - ogéolem wszystkie lata
2020/2021 | 1566 1246 1133 54 3 99 89% 20
202072021 | 4167 1185 1092 22 26 67 94% 11
2019/2020'| 192 1913 1758 63 6 148 91% 90
2010/2020°| 1703 1288 1187 66 38 68 92% 23
2018/2019 | 1935 1918 1762 85 19 154 91% 106
20182019 | 1531 1797 1654 67 105 119 90% 57
Studia niestacjonarne - ogétem wszystkie lata
2020/2021 | g5y 551 527 4 1 23 96% :
Zlma
2021()a/t§021 573 573 521 7 17 35 91% 1
201972020 s62 562 520 4 . 39 93% 11
2019/2020 550 550 494 6 21 25 90% -
lato
2018/2019 1 494 496 470 9 2 24 95% 2
Zlma
201183/5)019 532 532 473 7 37 24 89% 2

Zrédto: jest to cze$¢ wiekszego zestawienia, ktére znajduje sie do wgladu w dokumentacji Dziekanatu WNS;
zestawienie przygotowane przez Anne Ptaszynska (Dziekanat WNS) w oparciu o dane dostarczone przez
pracownikéw Dziekanatu WNS, dotyczace sprawnosci studidw stacjonarnych i niestacjonarnych z
podziatem na poszczegdlne kierunki i lata w semestrach zimowych i letnich, poczawszy od 2018 do 2021
roku

Na podstawie przestawionych w tabeli 9. danych nalezy stwierdzi¢, ze skutecznos$¢
studiow w minionym roku akademickim byta wysoka - na studiach stacjonarnych
wyniosta w semestrze zimowym 89%, a w letnim - 94%. Na niestacjonarnych - w
semestrze zimowym 96%, w letnim - 91%. Dla poréwnanie w tabeli przedstawiono takze
wcze$niejsze lata. Wida¢, ze skuteczno$¢ studiéow utrzymuje sie na zblizonym dobrym
poziomie. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, Ze takie pordéwnanie nie jest do konca
uprawnione, poniewaz w roku akademickim 2018/2019 w sktad WNS wechodzity
dodatkowo takie kierunki jak: Stosunki miedzynarodowe, Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, Bezpieczenstwo miedzynarodowe, Public Relations, Zarzadzanie informacja w
nowych mediach, Politologia, Stosunki miedzynarodowe, Zarzadzanie publiczne, Public
relations. Zatem wachlarz kierunkéw byt o wiele wiekszy. Wymienione kierunki tworza
obecnie osobny Wydziat Nauk o Polityce i Komunikacji Spoteczne;.

W przedstawianej perspektywie czasowej mozna zauwazy¢ duzg liczbe studentow
skreSlonych z listy studentéw. Tendencja ta utrzymuje sie gtéwnie na studiach
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stacjonarnych. Analiza szczegotowych danych wskazuje, Ze sg to przewaznie studenci
starszych lat (nie lat pierwszych). Podobnie wiecej os6b powtarza semestr i /lub uzyskuje
wpisy warunkowe na studiach stacjonarnych niz niestacjonarnych. Szczegétowe dane
znajdujg sie w Dziekanacie WNS.

Monitorowanie losow absolwentow

Monitoring losow absolwentow jest realizowany na WNS we wspélipracy z
dawnym Akademickim Centrum Karier UO (ACK). Dodatkowo analizowane sg wyniki
badan pracodawcow. Siega sie takze do Ogdélnopolskiego Systemu Monitorowania
Ekonomicznych Los6w Absolwentéw szkét wyzszych. Ponad to Kkoordynatorzy
kierunkéw i promotorzy prac dyplomowych w indywidualnych przypadkach utrzymujg
kontakt z absolwentami (np. w celu doskonalenia procesu dydaktycznego czy tez
programu ksztatcenia, badZ pracy naukowej lub zatrudnienia absolwentéw w UO). Na
kierunku Filozofia monitoring loséw absolwentéw odbywat sie takze poprzez platforme
Facebook'u i utworzong w tym celu grupe. Monitorowanie loséw absolwentéw w
Instytucie Historii odbywa sie poprzez podtrzymywanie indywidualnych kontaktéw z
absolwentami IH (nie sa to przypadki rzadkie). Z satysfakcja mozemy stwierdzi¢, ze
naszych absolwentow systematycznie spotykamy w takich instytucjach jak szkoty, muzea,
archiwa, placéwki zajmujace sie popularyzacja wiedzy i kultury. Trudno natomiast méwi¢
o systemowym badaniu tej kwestii. Jednocze$nie nalezy stwierdzi¢, ze wielu
koordynatoréw kierunkéw WNS uwaza, ze wspoétpraca z dawnym Akademickim Centrum
Karier jest niezadawalajaca.

Z analiz prowadzonych na niektorych kierunkach WNS, np. na Psychologii mozna
wnioskowaé, ze absolwenci tego kierunku nie majg probleméw ze znalezieniem pracy.
Wyzwaniem pozostaje poziom wynagrodzenia absolwentow pracujgcych na
stanowiskach finansowanych z budzetéw samorzadowych oraz centralnych (gtéwnie
specjalnos¢ kliniczna).

Whioski z analizy losow absolwentow zostalty wykorzystane przy modernizacji
programéw studiow, celem lepszego przygotowania studentéw do wejScia na rynek
pracy. Dla przyktadu wprowadzono modyfikacje programoéw studiéow na kierunku
Psychologia (w roku 2018-2019), ktérej konsekwencje (moduty do wyboru) s3 juz
wybierane przez studentow. Pierwsi absolwenci nowych modutéw skoncza studia w roku
2022-2023. Na podstawie informacji uzyskanych od absolwentéw kierunku Muzykologia
podjeto decyzje o modyfikacji programu studiéw drugiego stopnia. Na podstawie
informacji uzyskanych od absolwentéw, studentdéw i pracodawcoéw na kierunku Praca
socjalna podniesiono ilo§¢ godzin praktyk na studiach pierwszego stopnia,
niestacjonarnych. Wyniki monitoringu sklonity takze wtadze dziekanskie do podjecia
decyzji o przygotowaniu wnioskéw do MEiN o powotanie kierunkéw studiéw na profilu
praktycznym.

Przejde teraz do charakterystyki badania absolwentow WNS prowadzonych przez
Akademickie Centrum Karier UO. Dane ACK UO obejmujg dane z edycji 2019 dla
rocznikow: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 oraz z edycji 2020. Trzeba jednak
podkresli¢, ze sa to wtasciwie jedne z ostatnich danych, poniewaz w 2019 roku realizacja
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badania jakoSci ksztatcenia dokonanej przez absolwentow Uniwersytetu Opolskiego
zostaly zawieszone na poziomie Uniwersytetu.

W tabeli ponizej przedstawiono zestawienie kierunkéw realizowanych w
rocznikach 2013/2014, 2015/2016,2017/2018 na WNS. Nalezy zaznaczy¢, Zze w tamtych
latach WNS (dawna nazwa Wydziat Historyczno-Pedagogiczny) miato wiecej kierunkow
niz obecnie, ale gros z nich wyodrebnito sie w 2019 roku w osobny Wydziat Nauk o
Polityce i Komunikacji Spotecznej. Wydziat Historyczno-Pedagogiczny miat wowczas 457
absolwentow, ale z danych ACK wynika, Ze tylko 170 zdecydowalo sie na udzialt w
opisywanych badaniach.

Tabela 10. Ukonczony kierunek studiow na WNS - dane z 2019 roku dla rocznikéw:
2013/2014, 2015/2016,2017/2018 (N =457)

Kierunek studiow L %
Psychologia 30 6,6
Pedagogika ksztatcenie wczesnoszkolne z
wychowaniem przedszkolnym 14 31
Socjologia 13 2,8
Pedagogika resocjalizacyjna 10 2,2
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 9 2,0
Pedagogika resocjalizacyjna z profilaktyka spoteczng 9 2,0
Stosunki miedzynarodowe 8 1,8
Pedagogika edukacja elementarna z terapia 6 13
pedagogiczng ’
Pedagogika lecznicza z oligofrenopedagogika 6 1,3
Pedagogika pracy z doradztwem zawodowym 6 1,3
Historia 5 1,1
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza 5 1,1
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza i 5 11
terapeutyczna ’
Pedagogika arteterapia i animacja kultury 4 0,9
Praca socjalna 4 0,9
Inne 4 0,9
Pedagogika matego dziecka z wychowaniem
przedszkolnym 3 0,7
Pedagogika medialna z edukacjg artystyczna 3 0,7
Pedagogika terapeutyczna z oligofrenopedagogika 3 0,7
Pedagogika wczesnoszkolna z przyroda 3 0,7
Zarzadzanie informacja w nowych mediach 3 0,7
Pedagogika edukacja elementarna z jezykiem obcym 2 0,4
Pedagogika planowanie i zarzadzanie edukacjg 2 0,4
Pedagogika pracownik stuzb spotecznych z jezykiem 5 04
niemieckim ’
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 2 0,4
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna z edukacja 2 04
artysty ’
Politologia 2 0,4
Antropologia mniejszoS$ci narodowych i spotecznosci 1 02
lokalnej ’
Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 1 0,2
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Filologia polska 1 0,2
Pedagogika wczesnoszkolna z terapig pedagogiczng 1 0,2
Politologia spec. Europa Master 1 0,2
Ogétem 170 37,2
Systemowe braki danych 287 62,8
Razem 457 100
Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO
Absolwenci studiowali w trybie stacjonarnym - 346 os6b (75,7%) oraz

niestacjonarnym - 111 o0sé6b (24,3%). Po ukonczeniu studiow na Uniwersytecie Opolskim
niektorzy z nich podejmowali kolejne studia (magisterskie po studiach licencjackich). Na
innej uczelni niz UO podjeto studia 90 os6b (19,7%), na UO - 125 os6b (27,4%), natomiast
242 osoby (53%) nie podjeto dalszego ksztatcenia. W tabeli ponizej wymieniono uczelnie,
na ktérych absolwenci UO kontynuowali studia.

Tabela 11. Uczelnie, na ktérych absolwenci UO kontynuowali studia - dane z 2019 roku
dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Inne uczelnie L %
Inne 40 8,8
Uniwersytet Wroctawski 10 2,2
Wyzsza Szkota Zarzadzania i Administracji w Opolu 7 1,5
Wyzsza Szkota Bankowa oddziat w Opolu 7 1,5
Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej 7 1,5
Dolno$laska Szkota Wyzsza 4 0,9
Uniwersytet Slaski w Katowicach 3 0,7
Wyzsza Szkota Bankowa we Wroctawiu 2 0,4
Uniwersytet Jagiellonski 2 0,4
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu 2 0,4
Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie 2 0,4
Politechnika Opolska 1 0,2
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu 1 0,2
Akademia im. Jana Dtugosza w Czestochowie 1 0,2
Uniwersytet Lodzki 1 0,2
Ogébtem 90 19,7
Systemowe braki danych 367 80,3
Razem 457 100

Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

Wsrod wybieranych przez absolwentow WNS kierunkéw studiéw na UO, jako
kontynuacja, najwiecej oso6b wskazato Pedagogike ksztatcenie wczesnoszkolne z
wychowaniem przedszkolnym - 25 os6b (5,5%), Pedagogike edukacja elementarna z
terapig pedagogiczng - 15 oséb (3,3%), Psychologie — 13 0s6b (2,8%), Prace socjalng oraz
Pedagogike opiekunczo-wychowawczg - po 10 0s6b (2,2%).
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Tabela 12. Kierunki studiéw na UO wybierane przez absolwentow UO - dane z 2019 roku
dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Wybierane Kierunki L %
Inne * 42 9,2
Pedagogika ksztatcenie wczesnoszkolne z
: 25 55
wychowaniem przedszkolnym
Pedagogika edukacja elementarna z terapig 15 33
pedagogiczng ’
Psychologia 13 2,8
Praca socjalna 10 2,2
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza 10 2,2
Historia 8 1,8
Zarzadzanie 7 1,5
Pedagogika opiekunczo-wychowawcza 7 15
i terapeutyczna ’
Pedagogika resocjalizacyjna 7 1,5
Public Relations 7 1,5
Socjologia 6 1,3
Administracja 6 1,3
Zarzadzanie informacjg w nowych mediach 5 1,1
Pedagogika pracy z doradztwem zawodowym 4 0,9
Pedagogika medialna z edukacja artystyczna 3 0,7
Pedagogika lecznicza z oligofrenopedagogika 3 0,7
Pedagogika wczesnoszkolna z wychowaniem
3 0,7
przedszkolnym
Pedagogika resocjalizacyjna z profilaktyka spoteczng 2 0,4
Bezpieczenstwo wewnetrzne 2 0,4
Politologia 2 0,4
Informatyka 2 0,4
Nauki humanistyczne, nauki o polityce 2 0,4
Pedagogika planowanie i zarzadzanie w edukacji 2 0,4
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 2 0,4
Pielegniarstwo 2 0,4
Jezyk biznesu 1 0,2
Pedagogika planowanie i zarzadzanie edukacjg 1 0,2
Bezpieczenstwo miedzynarodowe 1 0,2
Stosunki miedzynarodowe 1 0,2
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 1 0,2
Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 1 0,2
Logopedia z jezykiem polskim nauczycielska 1 0,2
Pedagogika pracownik stuzb spotecznych z jezykiem 1 02
niemieckim ’
Pedagogika wczesnoszkolna z przyroda 1 0,2
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna z edukacja 1 02
artystyczng ’
Teologia spec. katechetyczno-pastoralna 1 0,2
Pedagogika terapeutyczna z oligofrenopedagogika 1 0,2
Pedagogika terapeutyczna dzieci i mtodziezy z 1 02
trudnos$ciami ’
Pedagogika arteterapia i animacja kultury 1 0,2
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna z jezykiem 1 02
angielskim ’
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Pedagogika edukacja kreatywna z medialna 1 0,2
Ogoétem 213 46,6
Systemowe braki danych 244 53,4
Ogobtem 457 100

*W kategorii ,inne” wskazano 41 kierunkéw z pojedynczymi wyborami.
Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

Niestety wiele danych jest niemiarodajnych, bo np. odpowiedzi udziela 12 oséb z
457 absolwentow rocznikow: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018. Tak byto np. w
pytaniu o tryb kontynuowanych studiéw. Udzielono takie odpowiedzi: niestacjonarne
wskazato 7 oséb, a stacjonarne 5 os6b. Podobnie w pytaniu o poziom kontynuowanych
studiéw: 3 stopnia - 2 osoby, 2 stopnia - 7 oso6b, 1 stopnia (licencjackie) - 2 osoby, 1
stopnia (inzynierskie) - 1 osoba. L.acznie tylko 12 os6b udzielito odpowiedzi. Ankiete do
konca wypetnito niewiele osob, a liczba odpowiedzi na poszczegdlne pytania byta rézna,
poniewaz niektdrzy absolwenci rezygnowali z wypetniania ankiety w trakcie.

Absolwentéw pytano o powody, dla ktérych zdecydowali sie kontynuowac studia
w innej niz UO uczelni. W tabeli ponizej pokazano te gt6wne powody. Najwiecej wskazan
dotyczyto powodéw osobistych. Absolwenci twierdzili takze, ze dyplom uczelni, ktérg
wybrali zwieksza ich szanse na znalezienie pracy, Ze dobrze jest ksztatci¢ sie w wielu
miejscach oraz ze wybrali uczelnie o wyzszym poziomie nauczania.
Tabela 13. Powody wyboru innych niz UO uczelni do kontynuowania nauki - dane z
2019 roku dla rocznikow: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Odpowiedzi twierdzace
Powody wyboru
L %

Z powodow osobistych 31 6,8
Dyplom uczelni, ktérg wybratam/em zwieksza moje szanse 21 46
na znalezienie pracy ’

Dobrze jest ksztatci¢ sie w wielu miejscach 16 3,5
Wybratem uczelnie o wyzszym poziomie nauczania 12 2,6
Poziom nauczania w UQO nie satysfakcjonowat mnie 10 2,2
Poza Opolem tatwiej bedzie znalez¢ prace 5 1,1
Ogoétem 95 20,8
Systemowe braki danych 362 79,2
Ogotem 457 100

Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

Absolwenci podawali takze inne, pojedyncze, powody wyboru innej niz UO uczelnie.
Cytuje niektére z nich dla przyktadu: UO nie oferowato takiego kierunku, na ktérym mi
zalezato; lepsi wyktadowcy, bardziej nowoczesne nauczanie; ciekawy kierunek; zyskatem
stypendium MSZ na studia; nie byto tego kierunku na Uniwersytecie; Blizszy dojazd; na
UO nie miatam mozliwo$ci wyboru kierunku studiéw 2 stopnia; kontakt z w czasie pisania
pracy licencjackiej byt utrudniony; szukatem uczelni blisko mojego miejsca zamieszkania;
duza ilo$¢ przedmiotéw niezwigzanych ze studiowanym kierunkiem; UO nie oferowata w
tym czasie studiow 3 stopnia z psychologii; na SWPS byt wyzszy poziom nauczania;
kierunek bliZszy moim zainteresowaniom; brak interesujgcego kierunku studiéow.
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Wsrod pytan zadanych przez AKC byto i takie: Czy obecnie pracujesz? Niezaleznie
od formy twojego zatrudnienia - zaznacz, czy aktualnie masz prace. Twierdzaco na to
pytanie odpowiedziato 359, co stanowi 78,6% wszystkich respondentéw. Zatrudnieni
absolwenci wskazywali takze forme swego zatrudnienia.

Tabela 14. Forma umowy, ktora reguluje zatrudnienie absolwentéw - dane z 2019 roku
dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016,2017/2018 (N = 457)

Formy zatrudnienia L %
Umowa o prace 324 70,9
Swiadcze ustugi w ramach wilasnej
: /o : 15 3,3

dziatalno$ci gospodarczej

Umowa zlecenie 12 2,6
Platny staz, praktyka 4 0,9
Umowa o dzieto 3 0,7
Umowa nieformalna 1 0,2
Ogébtem 359 78,6
Systemowe braki danych 98 21,4
Ogébtem 457 100

Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO
Wsréd wojewddztw, w ktoérych pracuja absolwenci UO wymieniano gtéwnie
wojewodztwo opolskie - 23 wskazania (5%), dolno$laskie - 11 (2,4%) i $laskie - 10
(2,2%). Absolwentéw pytano, czy pracujg za granicg. W tabeli 15. jest zestawienie
uzyskanych odpowiedzi.

Tabela 15. Panistwa poza granicami Polski, w ktérych absolwenci znaleZli zatrudnienie

- dane z 2019 roku dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Panstwo L %
Niemcy 9 2
Holandia 6 1,3
Wielka Brytania 3 0,7
Inne (Portugalia, Grecja) 2 0,4
Ukraina 1 0,2
Ogétem 21 4,6
Systemowe braki danych 436 95,4
Ogotem 457 100

/rédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

Podawano réwniez przybliZzony czas poszukiwania zatrudnienia po ukonczeniu
studiow. Okazuje sie, Ze czas poszukiwania pracy nie byl bardzo dtugi, az 183
respondentéw (40%) okreslito go do 1 miesigca wiacznie. Byli jednak i tacy, ktorzy
szukali zatrudnienia dtuzej - od 2 do 3 miesiecy - 77 0s6b (16,8%) lub dtuze;j.
Tabela 16. Czas poszukiwania zatrudnienia przez absolwentéw UO - dane z 2019 roku
dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Czas L %
do 1 miesigca wlacznie 183 40
2 - 3 miesigce 77 16,8
4 - 6 miesiecy 26 57
7 - 12 miesiecy 20 4,4
wiecej niz 24 miesiace 12 2,6
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13 - 24 miesiecy 10 2,2
Ogotem 328 71,8
Systemowe braki danych 129 28,2
Ogébtem 457 100

Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

Na koniec omawiania zgromadzonych przez ACK danych z 2019 roku dla
rocznikéw: 2013/2014,2015/2016,2017/2018 wazne pytanie: Czy ukonczenie kierunku
na UO pomogto ci znalez¢ prace? Zdecydowanie tak odpowiedziato 112 absolwentéow UO
(24,5%) oraz raczej tak - 81 oséb (17,7%). Wedtug 58 respondentéw (12,7%) kierunek
studiéw ukonczonych na UO zdecydowanie nie pomdgt w znalezieniu zatrudnienia.
Tabela 17. Efektywno$¢ ukonczenia danego kierunku UO w znalezieniu pracy - dane z
2019 roku dla rocznikéw: 2013/2014, 2015/2016, 2017/2018 (N = 457)

Odpowiedzi L %
Zdecydowanie nie 58 12,7
Raczej tak 81 17,7
Nie dotyczy 39 8,5
Zdecydowanie tak 112 24,5
Raczej nie 45 9,8
Trudno powiedzie¢ 46 10,1
Ogétem 381 83,4
Systemowe braki 76 16,6
danych
Ogébtem 457 100

Zrédto: Dane udostepnione przez Akademickie Centrum Karier UO

W grudniu 2020 roku ACK opublikowano nowy raport Monitoring karier
zawodowych absolwentéow Uniwersytetu Opolskiego: roczniki 2014/2015, 2016/2017,
2018/2019. Raport zawiera tagcznie 32 strony i dotyczy catej Uczelni. Jest on do wgladu w
dziekanacie WNS. Tutaj przytocze wnioski konncowe Raportu:

»W powyzszym raporcie zrezygnowano ze stosowania testéw statystycznych oraz préb

interpretacji przyczyn poszczegélnych wynikéw. Gtéwnie nacisk postawiono na

przedstawienie danych i statystyczny opis sylwetek absolwentow UO bez wyciggania

nieuzasadnionych wnioskéw. Na podstawie przedstawionych danych, wyr6zni¢ mozna

bez watpienia nastepujace podsumowujace obserwacje:

a) cho¢ studenci decyduja sie na udziat w badaniu w podobnym stopniu co w poprzednich
latach, to regularnie zmniejsza sie liczba samych absolwentéw UO;

b) wiekszo$¢ studentow przyjezdza studiowac¢ na UO z wojewddztwa opolskiego, a przy
tym, zdecydowanie dominujgca grupa takze tu pozostaje;

c) studenci, ktérzy decydujg sie na kontynuacje nauki po ukonczeniu UO, zwykle
wybierajg UO ponownie;

d) absolwenci, ktérzy w zdecydowanej wiekszosci znajduja prace, jezeli podejmujg sie jej
poszukiwan. Najwiekszej grupie udaje sie to w ciggu 1 miesigca;

e) najwiekszy odsetek pozostajacych bez pracy wystepuje wsrod absolwentow z 2019
roku. Sytuacja zawodowa poprawia sie jednak z uptywem lat od zakonczenia studiow;
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f) czas pracy oraz zarobki absolwentéw poprawiaja sie wraz z czasem upltywajacym po
zakonczeniu studiéw. Srednia i mediana zarobkéw przekraczaja znacznie pensje
minimalna;

g) absolwenci UO sg w wiekszo$ci usatysfakcjonowani ze swojej pracy i uwazaja, ze studia
przyczynily sie do jej odnalezienia”4.

kkok

Warto jeszcze przytoczy¢ przyktadowe dane z Ogoélnopolskiego Systemu
Monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentow Szkét Wyzszych (ELA).
Badania o ktérych mowa opieraja sie na danych z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych i
systemu POL-on. Ukazujg sie one z rocznym opézZnieniem. W generatorze infografik ELA
mozliwe jest utworzenie raportu dla danego kierunku. Taki raport zawiera nastepujace
kryteria:

e Liczba absolwentéw kierunku, ktorzy uzyskali dyplom w 2019 roku;

e (zas poszukiwania pracy etatowej;

e Wynagrodzenie ogétem brutto;

o  Wzgledny Wskaznik Zarobkow;

e Bezrobocie;

e Wzgledny Wskaznik Bezrobocia.

Powyzsze dane sg poréwnywane z danymi dotyczacymi innych kierunkéw w dziedzinie
nauk spotecznych na innych uczelniach w Polsce.

Oto przyklad dotyczacy kierunku Pedagogika UO, studia pierwszego stopnia,
stacjonarne, profil ogélnoakademicki (Ped. UO)- absolwenci 2019. W analizowanym roku
akademickim studia ukonczyto 136 studentéw. Sredni czas poszukiwania pracy
etatowej absolwentow kierunku Ped. UO wyniést 3,08 miesigca i w poréwnaniu do
innych kierunkéw w dziedzinie nauk spotecznych (1,62 miesigca) okazuje sie to by¢ dos¢
dtugim okresem czasu. Wynagrodzenie ogdélem brutto, czyli mediana Srednich
miesiecznych zarobkéw ze wszystkich Zréodet w pierwszym roku po dyplomie wyniosta
2 460,94 PLN. Mediana to wartos¢, ktora dzieli absolwentéw na dwie czesci. Potowa z
nich zarabia wiecej niZ wynosi mediana, a potowa uzyskuje zarobki mniejsze niz mediana.
W tym samym czasie absolwenci innych kierunkéw w dziedzinie nauk spotecznych
zarobili brutto nieco wiecej niz absolwenci kierunku Ped. UO - 2 977,67 PLN. Kolejne
kryterium to Wzgledny Wskaznik Zarobkow (WWZ). Okre$la on wynagrodzenie
absolwenta ze wszystkich Zrédet w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do Srednich
zarobkéw w jego miejscu zamieszkania. Im wieksza warto$¢ tym lepiej. Warto$ci powyzej
1 oznaczaja, ze przecietnie absolwenci zarabiaja powyzej Sredniej wynagrodzen
w swoich miejscach zamieszkania. Natomiast warto$ci ponizej 1 oznaczajg, Ze przecietnie
absolwenci zarabiajg ponizej Sredniej wynagrodzen w swoich miejscach zamieszkania. W
omawianym przypadku Pedagogika UO otrzymata WWZ na poziomie 0,54, natomiast
WWZ innych kierunkéw w dziedzinie nauk spotecznych wynidst wiecej, bo 0,61. Kolejny
wskaznik to bezrobocie, rozumiany jako procent czasu, w ktérym przecietny absolwent
byt bezrobotny w pierwszym roku po dyplomie. 100% oznacza 1 rok. Kierunek Ped. UO

4 Raport Monitoring karier zawodowych absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego: roczniki 2014/2015,
2016/2017,2018/2019, Opole 2020, s. 32.
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uzyskat w tym przypadku warto$¢ 1,65%, czyli nizej niz w przypadku absolwentow
innych kierunkéw w dziedzinie nauk spotecznych - 3,49%. I na koniec raport zawiera
dane dotyczace Wzglednego Wskaznika Bezrobocia (BWB). Bezrobocie absolwentéw
wyliczane jest w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do stopy bezrobocia w ich
miejscu zamieszkania. Im mniejsza warto$¢ tym lepiej. Wartos$ci ponizej 1 oznaczaja, Ze
przecietnie bezrobocie wéréd absolwentéw jest nizsze niz stopa bezrobocia w ich miejscu
zamieszkania. Natomiast warto$ci powyzej 1 oznaczaja, Ze przecietnie bezrobocie wsréd
absolwentéw jest wyZsze niz stopa bezrobocia w ich miejscu zamieszkania. Ped. UO
uzyskata w tym przypadku warto$¢ 0,32, natomiast inne kierunki w dziedzinie nauk
spotecznych uzyskaty gorszy wskaznik, tj. 0,61.

Infografika 1. Raport szczegoétowy dotyczacy absolwentéw kierunku Pedagogika na
Uniwersytecie Opolskim w 2019 roku

Pedagogika

Uniwersytet Opolski

2019 | Stacjonarnme, Wydzial Historyerno-Pedagogiczny, | stopnia, 6-semestralne, profil ogolnoakademicki | Ogotem

Liczba absolwentdow kierunku,

ktérzy uzyskali dyplom 136 os.
w 2019 roku
Czas poszukiwania pracy etatowej 3,08 mies.

Czas, ktory przecietny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowe].

Pedagogika

Kierunkiw dziedzinie nauk spolecznych
162 miles.

Wynagrodzenie ogétem brutto 2460,94 7

Mediana srednich miesiecznych zarobkéw ze wszystkich Zrodet w pierwszym roku po dyplomie.
Mediana to wartosc, ktdra dzieli absolwentiw na dwie czesci. Polowa z nich zarabia wigce] niz wynosi
mediana, a potowa uzyskuje zarobki mniejsze niz mediana.

Pedagogika

Kierunkiw dziedzinie nauk spolecznych
2977 E7 =l
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Wzgledny Wskaznik Zarobkow 0,54

Wynagrodzenie absolwenta ze wszystkich Zrodet w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do srednich
zarobkdw w jego miejscu zamieszkania. Im wigksza wartoss tym lepiej.

Wartosci powyZej 1 oznaczajg, Ze przecietnie absolwenci zarabiajg powy?2e] sredniej wynagrodzen

w swoich miejscach zamieszkania. Matormiast wartosci ponize] 1 o0znaczaja, e przecietnie absolwenci
zarabiaja ponizej sredniej wynagrodzen w swoich miegjscach zamieszkania.

Pedagogika

Kierunkiw dziedzinie nauk spolecznych
Del

Bezrobocie 1,65 %

Procent czasu, w ktérym przecietny absolwent byt bezrobotny w pierwszym roku po dyplomie. 100%
oznacza 1 rok.

Pedagogika

Kierunkiw dziedzinie nauk spolecznych

Wzgledny WskaZnik Bezrobocia 0,32

Bezrobocie absolwentdw w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do stopy bezrobocia w ich miejscu
zarmieszkania. Im mnigjsza wartosd tym lepiej.

Wartosci ponizej 1 oznaczaja, 2e przecigtnie bezrobocie werdéd absolwentdw jest nizsze niz stopa
bezrobocia w ich miejscu zamieszkania. Natomiast wartosci powyze] 1 0znaczajg, Ze przecigtnie
bezrobocie wardd absolwentow jest wyzsze niz stopa bezrobocia w ich miejscu zamieszkania.

Pedagogika
— I

Kierunkiw driedrinie nauk spolecznych
DEl

z

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu

W systemie ELA mozna wygenerowac takze ranking dotyczacy kierunku Ped. UO
i pokazac¢ go na tle innych uczelni, ksztalcagcych w tym samym zakresie (Infografika 2.).
W takim ogo6lnopolskim rankingu widnieje 66 uczelni, w ktérych jest realizowany
kierunek Pedagogika, pierwszego stopnia, stacjonarne. Ponizej przedstawiono tylko
fragmenty tego zestawienia, czyli a. trzy pierwsze miejsca, b. pozycje, jaka zajeta Ped. UO
oraz c. trzy ostatnie miejsca w rankingu. Najlepszy wynik og6lny w Polsce, w odniesieniu
do absolwentéw kierunku Pedagogika, uzyskata w roku 2019 Pedagogika realizowana w
Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej im. Jana Grodka w Sanoku, studia stacjonarne,
[ stopnia, profil praktyczny - 0,67. Na drugim miejscu uplasowata sie Panstwowa Wyzsza
Szkota Zawodowa w Elblagu, studia stacjonarne, I stopnia, profil praktyczny - 0,65, na
trzecim - Karkonoska Panstwowa Szkota WyzZsza w Jeleniej Gorze, studia stacjonarne, |
stopnia, 6-semestralne, profil praktyczny - 0,64. Jak wida¢ prym wioda kierunki o profilu
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praktycznym. Ped. UO zajeta w tym rankingu miejsce 11 z wynikiem 0,54 ex aequo z
innymi czterema uczelniamis.

Infografika 2. Ogdlnopolski ranking dotyczacy absolwentéw kierunku Pedagogika w
2019 roku (fragmenty a., b., c.)

a.

1. Pedagogika 0,67

Panstwowa Wyisza Szkola Zawodowa im. Jana Crodhka w Sanoku 0 o5,
Stacjonarne, | stopnia, 6-semestralne, profil praktyczny

Zobacz kierunek

2. Pedagogika 0,65

Panstwowa Wyisza Szkota Zawodowa w Elblagu 0 os.
Stacjonarne, | stopnia, 6-semestralne, profil praktyczny

Zobacz kierunek

3. Pedagogika 0,64

Karkonoska Parstwowa Szkota Wyizsza w Jeleniej Gorze 15 os.
Stacjonarne, Wydziat Nauk Humanistycznych i Spotecznych, | stopnia, 6-semestralne,
profil praktyczny

Zobacz kisrunek

21. Pedagogika 0,55
Parstwowa Wyisza Szkota Zawodowa w Chetmie 32 o5

Stacjonarne, | stopnia, 6-semestralne, profil praktyczny

Zobacz kisrunek »

22. Pedagogika 0,55
Paristwowa WyZsza Szhola Zawodowa im Witelona w Legnicy 20 os.
Stacjonarne, Wydziat Nauk Spotecznych i Humanistycznych, | stopnia, 6-semestralne,

profil praktyczny

cz kierunek

23. Pedagogika
Uniwersytet Opolski

Stacjonarne, Wydziat Historyczno-Pedagogiczny, | stopnia, 6-semestralne,
profil ogélnoakademicki

Zobacz kierunek

24, Pedagogika 0,54
Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie &4 oS,
Stacjonarne, Wydziat Nauk Pedagogicznych, | stopnia, 6-semestralne, profil ogélncakademicki

Zobacz kisrunek

5 Taka samg punktacje (0,54) uzyskaly ex aequo: Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie,
studia stacjonarne, I stopnia, profil ogblno akademicki; Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Koninie, studia
stacjonarne, | stopnia, profil praktyczny; Wyzsza Szkota Bankowa z siedziba w Gdansku, studia stacjonarne, I
stopnia, profil praktyczny; Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Raciborzu, studia stacjonarne, I stopnia,
profil praktyczny.
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64. Pedagogika 0,35
Uniwersytat Rzeszowski 126 as.

Stacjonarne, Wydziat Pedagogiczny, | stopnia, 6-semestralne, profil ogélncakademicki

Zobacz kisrunek :}

65. Pedagogika 0,3

Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie vB oS
Stacjonarne, Wydziat Filozoficzny, | stopnia, 6-semestralne, profil ogéinoakademicki

Zobacz kierunek

66. Pedagogika 0,29

Panrstwowa Wyisza Szhota Zawodowa im. prof. Edwarda F. Szczepanika w Swaatkach 0 os.
Stacjonarne, Wydziat Humanistyczno-Ekenomiczny, | stopnia, 6-semestralne, profil praktyczny

Zobacz kierunek

£ £ = B > »

Zrodto: Infografika wygenerowana z systemu https://ela.nauka.gov.pl

Na zakonczenie jeszcze jedna funkcjonalno$¢ systemu ELA, czyli mozliwos¢
poréwnania kierunkéw w odniesieniu do poszczeg6lnych wskaznikéw. Ponizej pokazano
poréwnanie trzech najwyzej ocenionych w Rankingu uczelni w Polsce, ktore ,wypuscity”
absolwentéw w 2019 roku oraz Ped. UO z tego samego roku (1gcznie cztery uczelnie).
Najpierw poréwnanie Wzglednego Wskaznika Zarobkéw. Miedzy najlepiej ocenionymi
uczelniami a Ped. UO jest w tym zakresie réznica 0,13 punktu.

Infografika 3. Poréwnanie kierunkdéw Pedagogika czterech uczelniach - Wzgledny
Wskaznik Zarobkow
Porownanie kierunkow X

Wzgledny Wskaznik Zarobkow Poréwnaj wedtug:

Whynagrodzenie absolwenta ze wszystkich Zrodet w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do Srednich
zarobkdw w jego migjscu zamieszkania. Im wigksza wartose tym lepigj.

Wartosci powyzej 1 oznaczaja. ze przecietnie absolwenci zarabiajg powyzej srednigj wynagrodzen w swoich
migjscach zamieszkania. Matomiast wartosci ponizej 1 oznaczajg, Ze przecietnie absolwenci zarabiaja ponizej
srednigj wynagrodzen w swoich miejscach zamieszkania.

Pamigtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentdw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z regufy koszty utrzymania w duzych miastach s3 wigksze
niz w makych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duiych miastach jest z reguty mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego pordwnujgc kierunki, korzystaj przede
wazystkim ze wzglednych wskazZnikdw zarobkow | bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajg kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywista
sytuacje zawodows absohwentdw.

1. Pedagogika
Parnisl Myrera Srkofa Zawodowa im. Jana Grodka w Sanoku x
06 2013 jonarne | stopnia ,
0.4 WhZsra Szkofa Zawodowa w Elblagu x
" 2012 | Stacjonarne | stopnia,
3. Pedagegika
02 Karkonoska Panstwowa Szkofa Wy#sza w Jelenig] Gorze x
2013 | Stacjonarne | stopnia , Wiydzial Mauk Humanistyczrych i Spoteczrych
o 4. Pedagogika
Uniwersytet Opolski x
1 2 3 % 2012 | Stacjonarne | stopnia , Widzial Historyczno-Pedagogiczny

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu https://ela.nauka.gov.pl

Infografika 4. przedstawia wynagrodzenie ogétem brutto absolwentéw danego
rocznika. Nalezy pamieta¢, ze sytuacja zawodowa absolwentéw danego kierunku zalezy
od kondycji lokalnego rynku pracy. Z reguty koszty utrzymania w duzych miastach sg
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wieksze niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z
reguty mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego poréwnujac kierunki, korzystaj
przede wszystkim ze wzglednych wskaznikow zarobkéw i bezrobocia. Wzgledne
wskazniki uwzgledniajg kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlaja
rzeczywistg sytuacje zawodowa absolwentow.

Infografika 4. Poréwnanie kierunkdw Pedagogika czterech uczelniach - wynagrodzenie
ogo6tem brutto

Porownanie kierunkow X

Wynagrodzenie ogdtermn brutto Poréwnaj wedhug:

Mediana srednich miesigcznych zarobkdw ze wszystkich Zrodet w pierwszym roku po dyplomie.
Mediana to wartose, ktdra dzieli absolwentdw na dwie czesci. Potowa z nich zarabia wiece] niz wynosi mediana,
a pofowa uzyskuje zarobki mnigjsze niz mediana.

Whynagrodzenie ogétern brutto

Pamigtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentdw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z regufy koszty utrzymania w duiych miastach s3 wigksze
niz w makych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duiych miastach jest z reguty mniejsze niz w makych miejscowosciach. Dlatego pordwnujac kierunki, korzystaj przede
wazystkim ze wzglednych wskaznikdw zarobkow | bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajg kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywistg
sytuacje zawodowa absohwentdw.

-': St ] Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawioc X
3000 zt d a , Instytut Ochrony Zdrowia
2. Praca socjalna
2000 zt Akademia Pormarska w Shupsku x
2012 | Stacjonarne | stopnia , Wydziat Mauk Spotecznych
3. Praca socjalna
1000 zk Uniwersytet Opolski x
2012 | Stacjonarne | stopnia , Wydziat Historyczno-Pedagogiczny
4. Praca socjalna
Ozt
Uniwersytet Kardynala Stefana Wysznyriskiego w \Warszawie x
1 2 3 % 2019 | Stacjonarne | stopnia , Wiydziat Mauk Historycznych i Spoteczrych

z

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu https://ela.nauka.gov.pl
Kolejno pokazemy porownanie czterech kierunkéw, w tym Ped. UO wedtug

kryterium czasu poszukiwania pracy etatowej. Jest to czas, ktéry przecietny absolwent,
zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowe;j.

Infografika 5. Pordéwnanie kierunkéw Pedagogika czterech uczelniach - czas
poszukiwania pracy etatowej
Porownanie kierunkow b 4

Czas poszukiwania pracy etatowej Poréwnaj wedtug:

Czas, ktory przecietny absolwent, zatrudniony na etacie, potrzebowat do znalezienia pracy etatowej.

Czas poszukiwania pracy etatowsj

Pamietaj, ze sytuacja zawodowa absolwentdw wybranego kierunku zaleizy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z regufy koszty utrzymania w duzych miastach s3 wigksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duiych miastach jest z reguly miniejsze niz w matych miejscowosciach. Diatego pordwnujac kierunki, korzystaj przede
wazysthkim ze wzglednych wskaZnikdw zarobkow | bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajg kendycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywistg
sytuacje zawodowa absohwentdw.

1. Praca socjalna
Pans rrsza Szkols Techniczno-Ekenomiczna im. ks. Bronistawa Markiswicza w laroslawiu - X
narne | stopnia , Instytut Ochrony Zdrowia

3 mies.

2. Praca socjalna

3 rmies Akademia Pormorska w Stupsku x
: 2012 | Stacjonarne | stopnia , Wydzial Nauk Spoleczriych
3. Praca socjalna
1 mies. Uniwersytet Opolski x
2012 | Stacjonarne | stopnia , Wydzial Historyczno-Pedagogiczny
4. Praca socjalna
1 2 3 &

o mi
rmies Uniwersytet Kardynala Stefana Wysnyniskiego wWarszawie x
2019 acjonarne | stopnia , Wy Mauk Historycznych i Spolecznych

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu

Bardzo korzystnie wyglada poréwnanie w odniesieniu do kryterium bezrobocia.
Absolwenci Ped UO majg w tym kryterium wyrazng przewage nad trzema pierwszymi
uczelniami z og6lnopolskiego rankingu.
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Infografika 6. Porownanie kierunkéw Pedagogika czterech uczelniach - bezrobocie

Poréwnanie kierunkow X
Bezrobocie Porgwnaj wedtug:
x Procent czasu, w ktérym przecietny absolwent byt bezrobotny w pierwszym roku po dyplomie. 100% oznacza (

1 rok.

Pamiegtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentdw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z regufy koszty utrzymania w duZych miastach s3 wigksze
niz w matych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duizych miastach jest z reguty mniejsze niz w matych miejscowosciach. Dlatego pordwnujac kierunki, korzystaj przede
wazysthim ze wzglednych wskaZnikdw zarobkdw i bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajg kondycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywistg
sytuacje zawodows absohwentdw.

1. Praca socjalna

10 % Panistv Szkota Techniczno-Ekonomiczna im. ke, Bronistawa Markiswicza w Jarosiawio %
2019 | Stacjonarne | stopnia, Instytut Ochrony Zdrowia
B%
2. Praca socjalna
Akademia Pormarska w Stupsku x
6% 2013 | Stacjonarne | stopnia , Wydziat Nauk Spoteczrych
A% 3. Praca socjalna
Uniwersytet Opolski x
29 2012 | Stacjonarne | stopnia , Widziat Historyczno-Pedagogiczny
0% . 4. Praca socjalna
Uniwersytet Kardynala Stefana Wysnynskiego w \Warszawie x
1 2 3 & 2012 | Stacjonarne | stopnia , Widziat Mauk Historycznych i Spoleczrych

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu
Ostatnia infografika dotyczy poréwnania czterech uczelni wedtug kryterium
Wzglednego Wskaznika Bezrobocia. Tutaj takze, kierunek Ped. UO wychodzi bardzo
korzystnie.
Infografika 7. Poréwnanie kierunkéw Pedagogika czterech uczelniach - Wzgledny
Wskaznik Bezrobocia
Porownanie kierunkow X

Wzgledny Wskaznik Bezrobocia Porgwnaj wedhug:

Bezrobocie absolwentow w pierwszym roku po dyplomie w stosunku do stopy bezrobocia w ich miejscu
zamieszkania. Im mniejsza wartosc tym lepigj.

Wartosci ponizej 1 oznaczajg, Ze przecietnie bezrobocie wirdd absolwentow jest nizsze niz stopa bezrobocia
w ich migjscu zamieszkania. Natomiast wartodci powyiej 1 oznaczaja, ze przecigtnie bezrobocie wirod
absolwentdw jest wyisze niz stopa bezrobocia w ich miejscu zamieszkania.

bedny

Pamigtaj, ze sytuacja zawodowa absolwentdw wybranego kierunku zalezy od kondycji lokalnego rynku pracy. Z regufy koszty utrzymania w duiych miastach s3 wieksze
niz w makych miejscowosciach. Z kolei bezrobocie w duzych miastach jest z reguly mnigjsze niz w matych miejscownsciach. Dlatego pordwnujgc kierunki, korzystaj przede
wszystkim ze weglednych wskaznikéw zarobkéw | bezrobocia. Wzgledne wskazniki uwzgledniajz kendycje lokalnego rynku pracy i lepiej odzwierciedlajg rzeczywista
sytuacje zawodowa absohwentdw.

chk Wizsza Szkota Techniczno-Ekonomiczna im. ks. Bronistaws Markiewicza w Jarostawiu x
9 onarne | stopnia, Instytut Ochrony Zdrowia
15 .
2. Praca socjalna
Akademnia Pormarska w Shupsku x
2013 | Stacjonarne | stopnia , Widzial MNauk Spoleczrych
1
3. Praca socjalna
o5 Uniwersytet Opolski x
g 2018 | Stacjonarne | stopnia , Wiydzial Historyczno-Pedagogiczry
o . 4. Praca socjalna
Uniwersytet Kardynala Stefana Wysryniskiego w \Warszawie x
1 2 3 & 2013 | Stacjonarne | stopnia , Wiydzial Mauk Historycznych i Spolecznych

Zrédto: Infografika wygenerowana z systemu https://ela.nauka.gov.pl

Badanie pracodawcow - edycja 2018

Badania pracodawcoéw realizowane byty w latach 2016 i 2018. Planowane byty
cykliczne badania w odstepie 2 lat, jednak w 2020 nie byty kontynuowane.
Kwestionariusz ankiety (edycja 2018) zostat rozestany do pracodawcéw, do ktérych
kontakty ACK zbiera na przestrzeni catego roku. S3 to firmy wspdtpracujace z
Uniwersytetem Opolskim w réznej formie, poczynajac od tych, ktére majg podpisane
umowy o wspotpracy, konczac na tych, ktérzy publikujg oferty pracy za posrednictwem
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ACK. Pierwsze zaproszenie do badania zostato wystane 19 grudnia 2017 roku, a dane
zbierane byty do 16 stycznia 2018 roku. Ankiete do konca wypehito 43pracodawcow,
jednak liczba odpowiedzi na poszczegdlne pytania byta rdézna, poniewaz niektorzy z
pracodawcow rezygnowali z wypetniania w trakcie.
Caty Raport jest dostepny w dziekanacie WNS. Tutaj przytaczam podsumowanie,
wnioski z badan:
»,Pracodawcy zapytani o to, jakie kompetencje najbardziej s3 wedtug nich cenione na
rynku, i na ktore oni sami zwracajg uwage przy zatrudnianiu nowych oséb, wskazywali
najczesciej na wiedze, umiejetnosci i kompetencje w obszarach:
e zawodowych (umiejetnosci i wiedza niezbedne do wykonywania zadan typowych dla
danej branzy);
e obstugi programéw specyficznych dla branzy (auto cad, amthlab, adobe, cs);
¢ interpersonalnych, relacji z klientami i pracy w grupie;
e wyszukiwania informacji i weryfikowania ich Zrddet;
e obstugi podstawowych pakietéw biurowych (edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny);
e znajomosci jezykéw obcych;
e umiejetnosci i gotowosci uczenia sie;
e brania odpowiedzialnosci;
e krytycznego myslenia, myslenia problemowego, umiejetno$ci podejmowania decyzji w
oparciu o dane.
W osobach z wyzszym wyksztatceniem, juz zatrudnionych w swoich firmach,
pracodawcy najbardziej cenig, umiejetnosci, wiedze i kompetencje w obszarach:
e zawodowych (umiejetnosci i wiedza niezbedne do wykonywania zadan typowych dla
branzy);
e znajomosci procedur branzowych;
¢ interpersonalnych;
e znajomosci jezykéw obcych;
e wyznaczania celow;
e umiejetnosci pracy w grupie;
e obstugi programéw specjalistycznych dla branzy;
e brania odpowiedzialnosci;
e rozwigzywania probleméw;
e umiejetnosci planowania.
W ocenie pracodawcéw, nowo zatrudnianym pracownikom, brakuje wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji w nastepujacych obszarach:
e znajomoSci jezykéw obcych;
e obstugi programéw specyficznych dla branzy (auto cad, mathlab) interpersonalnych;
e wystgpien publicznych;
e umiejetnosci rozwigzywania problemow;
e umiejetnosci planowania”®.

6 Raport z Badania pracodawcow - edycja 2018, Opole 2020, s. 21-22.
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Propozycje dziatan na rzecz poprawy jakosci
ksztatcenia na WNS

e Usuniecie zbednej biurokracji.

e Uwolnienie procedur, ktére tylko petaja rece prowadzacych i sprawiajg, Ze zajecia
zmieniajg sie z zaje¢ typu uniwersyteckiego w lekcje szkolne.

e Nalezy podja¢ bardziej intensywne dziatania zachecajace studentéw do wypetniania
ankiet oceniajgcych nauczycieli akademickich.

e Wilaczenie do procesu oceny jakosci ksztalcenia na WNS Wydziatowa Komisje ds.
Oceny Jakosci Ksztatcenia.

Przykiady dobrych praktyk na WNS

e Badania ankietowe studentéw lat pierwszych, ktére majg na celu pozyskanie opinii na
temat atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Wydziatu Nauk Spotecznych UO oraz
efektywnosci podejmowanych dziatan promocyjnych,

e Prowadzenie seminarium na platformie Discord. Bez biurokracji, bez raportowania,
za to z wynikami w postaci integracji aktualnych i potencjalnych studentéw z
absolwentami kierunkéw i wyktadowcami.

Strategia rozwoju WNS

Strategia Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego w latach 2021-2027 (SRUO) wskazuje
strategiczne kierunki i plany rozwoju Uczelni w réznych pionach: rozwoju wydziatow,
rozwoju instytutéw i administracyjnego wsparcia tych zatozen. Wdrozenie koncepcji
ujetych w SRUO jest zadaniem realizowanym w trybie ciggtym, na przestrzeni 7 lat.
Koniecznym jest obserwowanie postepéw jakie Uczelnia osigga w realizacji
zaplanowanych zatozen, w formie opracowywania, przekazywania i gromadzenia
informacji niezbednych w zarzadzaniu rozwojem Uczelni - w trybie monitoringu
strategicznego. Na podstawie tak prowadzonej ewaluacji podejmowane beda decyzje
dotyczace koniecznosci aktualizacji realizowanych dziatan.

Majac powyzsze na uwadze, w roku 2021 przygotowano na Wydziale Nauk
Spotecznych strategie rozwoju oraz katalog celow strategicznych i szczeg6étowych oraz
kluczowych dziatania w tym zakresie. Szczegétowe zestawienie znajduje sie w Zataczniku
1. do niniejszego sprawozdania. W dziekanacie WNS jest takze Raport z realizacji dziatan
ze Strategii Rozwoju Wydziatu Nauk Spotecznych w 2021 roku. Raport zawiera
zrealizowane kluczowe dziatania, jako podstawowe czynnos$ci zmierzajace do osiggniecia
celow strategicznych, a w konsekwencji misji Wydziatu.
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Strategia doskonalenia jakosci ksztatcenia
na WNS

W roku akademickim 2020/2021 realizowano na WNS dziatania zawarte w
Strategii Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia UO na lata 2016-2020 do realizacji w roku
akademickim 2020/2021 na Wydziale Nauk Spotecznych UQO . Strategia dotyczyta
kierunkow: Pedagogika, Pedagogika specjalna, Praca socjalna, Psychologia, Socjologia,
Design i komunikacja spoteczna, Historia, Historia i teraZzniejszo$¢ 40+, Muzykologia,
Filozofia, Coaching filozoficzny. Przewidywata kilka obszaréw i szereg zadan do
wykonania. Wrdd obszaréw nalezy wymienic:

1. Programy i efekty uczenia sie.

2. Proces dydaktyczny.

3. Internacjonalizacja ksztatcenia.

4. Infrastruktura ksztatcenia.

5. Wspotpraca z otoczeniem.

Kazdy z obszaréw byt realizowany w ramach kierunkéw studiéw na WNS. Szczeg6towe
dane powinny znajdowac¢ sie w dokumentacji koordynatoréw Kkierunkéw studiow.
Niektore z zaplanowanych zadan nie zostaty zrealizowane w peilnym zakresie, np.
wspotpraca z otoczeniem spotecznym, z powodu pandemii Covid. Zmianie ulegta takze
organizacja roku akademickiego na UO, zatem terminy zawarte w Strategii nie bytly
mozliwe do utrzymania. Szczegétowe dane dot. realizacji dziatan projakoSciowych
znajduja sie w rocznych sprawozdaniach z realizacji doskonalenia i oceny jakosci
ksztatcenia na poszczegélnych kierunkach studiow.

Ponizej w znajduje sie kopia ww. Strategii wraz z terminami realizacji dziatan i osobami
odpowiedzialnymi za ich wykonanie.

ZALACZNIK 2.
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Zatacznik 1. Cele strategiczne i szczegétowe
oraz kluczowe dziatania w zakresie
Realizacji Strategii Rozwoju WNS na lata

2021-2027

Cele szczegotowe

Dzialania

Osoby
odpowiedzialne
za realizacje

Cel strategiczny 1.

Wzmocnienie potencjalu kadrowego wydziatu, posiadajacego kompetencje niezbedne
do nauczania na poszczegolnych kierunkach o profilu ogélnoakademickim i praktycznym

1.1. Wzmocnienie
potencjatu
dydaktycznego poprzez
podnoszenie
kompetencji i wiedzy
pracownikow
dydaktycznych

1.1.1. Umozliwienie pracownikom korzystania z réznych form doskonalenia
zawodowego w zakresie podnoszenia kwalifikacji merytorycznych,
umiejetnosci metodycznych i komunikacyjnych oraz etyki.

1.1.2. Opracowanie oferty kurséw wydziatowych dedykowanych
pracownikom dydaktycznym w ramach wymiany do$wiadczen.

1.1.3. Wspieranie pracownikéw w kwestii opracowywania podrecznikow,
skryptow.

1.1.4. Inicjowanie dziatan zmierzajacych do samodoskonalenia i
samoksztalcenia nauczycieli akademickich.

1.1.5. Dbatos$¢ o awanse zawodowe pracownikéw.

Dziekan/
Z-ca Dziekana

1.2. Rozw6j mtodej
kadry badawczo-
dydaktycznej

ijej zaangazowania w
rozwo6j Uniwersytetu

1.2.1. Rozw¢j i wdrozenie programu adaptacji nowych pracownikéw
dydaktycznych, kursy kompetencji dydaktycznych i planowanie rozwoju
zawodowego mtodej kadry.

Kierownicy katedr

1.3. Wzmocnienie

1.3.1. Zatrudnianie kadry posiadajacej kompetencje jezykowe w zakresie

potencjatu kadry jezyka angielskiego na poziomie C2 (wg Europejskiego Systemu Opisu Klara Klinger/
dydaktycznej w zakresie | Ksztatcenia Jezykowego - CEFR) konieczne do prowadzenia zajec ze Marcin
znajomosci jezyka studentami w jezyku obcym. Deutschman
angielskiego

1.4. Wzmocnienie 1.4.1. Zatrudnianie kadry posiadajacej kompetencje i do§wiadczenie

potencjatu kadry praktyczne konieczne do prowadzenia okreslonych zaje¢ ze studentami.

dydaktycznej w zakresie | 1.4.2. Zawieranie umdéw dwustronnych z instytucjami, w celu umozliwienia Dziekan
praktycznej nauki pracownikom umiejetnego taczenia nauki z praktyka.

zawodu

1.5. Wspieranie kadry 1.5.1. Polepszenie warunkéw pracy pracownikéw dydaktycznych poprzez Pracownicy
prowadzacej zajecia wyodrebnienie dla nich pomieszczen wyposazonych w stanowiska techniczni
dydaktyczne w zakresie komputerowe, wraz z kamerg i mikrofonem,

obstugi procesu i w urzadzenie wielofunkcyjne.

dydaktycznego

1.6. Promowanie 1.6.1. Uwzglednienie mobilnosci w procesie oceny pracownika. Dziekan

wymiany
miedzynarodowej kadry
prowadzacej zajecia
dydaktyczne

1.6.2. Rekrutacja pracownikéw na wyjazdy w ramach programu Erasmus+.

Cel strategiczny 2.

Stale doskonalenie oferty ksztalcenia ustawicznego (nowe kierunki studiéw, studia podyplomowe, kursy
doskonalace i kwalifikacyjne, warsztaty szkoleniowe) zgodnie z zapotrzebowaniem rynku pracy i aktualizacja
przepiséw prawa w tym zakresie

2.1. Umacnianie pozycji
WNS w ksztatceniu
studentow poprzez
wzrost atrakcyjnosci
oferty dydaktycznej

2.1.1. Monitorowanie programéw studiéw i form ksztatcenia pod katem
statego dostosowywania ich do zmieniajgcych sie potrzeb studentdw i
potencjalnych pracodawcow.

2.1.2. Utrzymanie liczby studentéw i wzmacnianie pozycji kierunkéw w
rankingach akademickich.

Koordynatorzy
kierunkow
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2.1.3. Promocja kierunkéw studiéw prowadzonych na Wydziale.

2.2. Prowadzenie 2.1.2. Tworzenie i modyfikowanie programéw studiow i modutéw do Koordynatorzy
ksztatcenia wyboru dla studenta uwzgledniajacych dynamike potrzeb rynku pracy. kierunkéw
dostosowanego do
potrzeb zmieniajacego

sie rynku pracy

2.3. Rozwijanie 2.3.1. Rozwijanie oferty studiéw o profilu praktycznym. Koordynatorzy

ksztatcenia 2.3.2. Organizowanie warsztatow/aktywno$ci rozwijajacych umiejetnosci kierunkéw

praktycznego praktyczne studentdw (np. podczas Tygodnia Pracy Socjalnej, konferencji Pracownicy
naukowych, w projektach badawczych i spotecznych). dydaktyczni

2.4. Rozwijanie oferty 2.4.1. Tworzenie i modyfikowanie programoéw studiéw podyplomowych, Dziekan/

studiéw ktérych celem jest zdobywanie przez uczestnikéw wiedzy specjalistyczne;j, Pracownicy

podyplomowych nowych kompetencji i umiejetnosci. dydaktyczni

Cel strategiczny 3.

Ciagle udoskonalanie strategii ksztalcenia, z wykorzystaniem nowoczesnych metod, narzedzi i technologii

3.1. Rozwijanie 3.1.1. Organizacja grup wspoétpracy dla nauczycieli akademickich, Informatycy/

kompetencji nauczycieli | pragnacych podnosi¢ swoje kompetencje informatyczne. Pracownicy

akademickich w zakresie | 3.1.2. Realizacja zaje¢ z wykorzystaniem technologii IT w pracy stacjonarnej techniczni

realizacji zajec z ze studentem (bleanded learning).

wykorzystaniem

technologii

informatycznych

3.2. Rozwijanie technik 3.2.1. Rozwijanie funkcjonalno$ci zdalnych platform edukacyjnych. Informatycy/

ksztatcenia na odlegto$¢ | 3.2.2. Organizacja szkolen dla pracownikéw z zakresu zdalnej dydaktyki Pracownicy
akademickiej. techniczni

3.2.3. Wyposazenie wszystkich pracowni w multimedia umozliwiajace
ksztatcenie hybrydowe.

3.3. Zapewnianie 3.3.1. Zwiekszenie liczby kurséw do wyboru z oferty WNS dla studentéw Koordynatorzy
indywidualizacji procesu | studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych. kierunkow
ksztatcenia 3.3.2. Dostosowanie zasad realizacji zaje¢ do zdolno$ci, umiejetnosci,

zainteresowan i sytuacji zyciowej studentéw, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem studentéw zdolnych, o $cisle sprecyzowanych
zainteresowaniach oraz studentéw bedacych w trudnej sytuacji zyciowej.

3.4. Rozwijanie 3.4.1. Znaczace polepszenie warunkéw pracy w salach poprzez biezace Dziekan /
dostepnosci dla 0sdb z doposazanie w sprzet multimedialny. Pracownicy
réznorodnymi 3.4.2. Wyposazenie bazy lokalowej w pomoce dydaktyczne niezbedne w techniczni
potrzebami ksztatceniu praktycznym.
3.5. Rozwijanie 3.5.1. Wiaczanie studentéw do badan, szczegdlnie w przypadku studiow Koordynatorzy
autonomii studenta i magisterskich. kierunkow /
stuchacza 3.5.2. Wspieranie dziatalnosci kot naukowych, wolontariatu. Pracownicy
3.5.3. Prowadzenie coachingu akademickiego. dydaktyczni
3.5.4. Promowanie tutoringu jako formy relacji nauczyciel akademicki -
student.
3.6. Badanie opinii 3.6.1. Prowadzenie cyklicznego badania opinii absolwentéw w celu Koordynatorzy
absolwentéw i okreslenia mocnych kierunkow /
monitorowanie loséw i stabych stron ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiéw. Akademickie
absolwentéow Centrum Karier
Cel strategiczny 4.
Stale zapewnianie i doskonalenie jakosci ksztalcenia z uwzglednieniem specyfiki poszczegélnych kierunkéw studiow
4.1. Doskonalenie jakosci | 4.1.1. Prowadzenie systemowej ewaluacji wewnetrznej i zewnetrznej Dziekan/
ksztatcenia poprzez (audyt wewnetrzny prowadzony przez Wydziatowy Zesp6t ds. Oceny Koordynatorzy
wzrost skutecznosci Jakosci Ksztatcenia, akredytacja kierunkéw przez Polska Komisje kierunkow
wewnetrznego systemu | Akredytacyjna).
doskonalenia 4.1.2. Prowadzenie okresowej kontroli jako$ci prowadzenia zajeé
jakosci ksztatcenia i dydaktycznych (m. in. hospitacje zaje¢, ocena jakosci ksztatcenia przez
budowanie kultury studentow i nauczycieli akademickich).
jakosci 4.1.3. Prowadzenie okresowej oceny kompetencji kadry dydaktyczne;j.

4.1.4. Monitorowanie skuteczno$ci realizacji procedur jako$ci ksztatcenia.
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4.2. Rozwijanie 4.2.1. Stworzenie pracowni symulacji klasy szkolnej, pokoju do pracy Dziekan/
infrastruktury terapeutycznej itp. Pracownicy
materialnej Optymalizacja wykorzystania sal dydaktycznych. dydaktyczni/
4.2.2. Polepszenie warunkéw studiowania poprzez zagospodarowanie Pracownicy
przestrzeni wspélnej w sposéb przyjazny dla studentéw. techniczni
4.3. Rozwijanie 4.3.1. Doposazenie pracowni komputerowych na Wydziale. Dziekan/
infrastruktury cyfrowej 4.3.2. Dostosowywanie zasob6éw poprzez unowocze$nianie posiadanych Z-ca Dziekana/
urzadzen i licencji. Pracownicy
4.3.3. Zwiekszanie dostepu do baz i zasobéw cyfrowych biblioteki techniczni/
Wydziatowej. Biblioteka UO

Cel strategiczny 5.
Uzyskanie certyfikatow j

akosci ksztalcenia na kierunkach posiadajacych pozytywna ocene akredytacyjng

5.1. Opracowywanie
materiatéw dla PKA

5.1.1. Tworzenie zespotéw przygotowujacych materiaty dla PKA.
5.1.2. Opracowywanie wnioskéw o certyfikaty jakos$ci ksztatcenia dla
poszczegdlnych kierunkow.

Dziekan/Koordyna
torzy kierunkow/
Pracownicy
dydaktyczni

Cel strategiczny 6.

na rynek pracy

Stale rozszerzanie wspoélpracy z podmiotami gospodarczymi w celu poszerzenia ofert praktyk studenckich i wej$cia

6.1. Staty wzrost 6.1.1. Wykorzystywanie dotychczasowych i nawigzywanie nowych Dziekan/
uczestnictwa kontaktow/uméw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, zawierajacych Koordynatorzy
pracownikéw we m.in. realizacje praktyk studenckich. kierunkéw
wspolpracy z 6.1.2. Zapraszanie do wspoétpracy przy opiniowaniu programéw studiow
otoczeniem przedstawicieli ré6znych obszaréw dziatalno$ci gospodarczej i ustugowej.
spoteczno- 6.1.3. Zwiekszenie udziatu praktykéw w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych.
gospodarczym 6.1.4. Zapraszanie praktykéw do wspoétpracy

w organizacji praktyk studenckich i stazy.

6.1.5. Zapraszanie praktykow do wspdtpracy w ramach projektow

rozwijajacych kompetencje zawodowe studentéw.
6.2. Wzrost sprawnosci 6.2.1. Rozwoj wspotpracy ze szkotami Srednimi, miedzy innymi poprzez Dziekan/
organizacyjnej i obejmowanie szkét Koordynatorzy
efektywnos$ci w zakresie | iklas opieka partnerska, realizacje wspolnych projektéw, odbywanie kierunkow/
wspolpracy z praktyk studenckich. Pracownicy
otoczeniem dydaktyczni
spoteczno-
gospodarczym

6.3. Utatwienie

6.3.1. Monitorowanie trendéw na rynku pracy. Realizowanie prac

Dziekan/ Z-ca

krétkoterminowych i
programéw wymiany
studenckiej

uczelni partnerskie;j.
7.1.3. Zwiekszenie aktywnosci studentéw Wydziatu w wyjazdach na
uczelnie i praktyki polskie i zagraniczne.

absolwentom wejsciana | dyplomowych powigzanych z rynkiem pracy i na zamdéwienie instytucji z Dziekana/
rynek pracy poprzez otoczenia uczelni. Promotorzy prac
rozwijanie kompetencji dyplomowych
zawodowych studentéw

Cel strategiczny 7.

Zwiekszenie mobilnosci studentéw w ramach wymiany studenckiej krajowej i zagranicznej

7.1. Rozwijanie wymiany | 7.1.1. Przeprowadzenie weryfikacji uméw programu Most, Erasmus i Dziekan/
studenckiej w ramach Erasmus+. Koordynatorzy
studiéw 7.1.2. Optymalizacja procesu uznawania efektéw uczenia sie zdobytych w kierunkow/

Grzegorz Kozdras/
Stawomir Kania

7.2. Rozwijanie
umiedzynarodowienia
na miejscu

7.2.1. Wdrazanie projektéw dla studentéw w ramach umiedzynarodowienia
na miejscu, poprzez umozliwianie realizacji efektéw uczenia sie w grupach
miedzynarodowych, we wspotpracy ze studentami partnerskich uczelni za
pomoca narzedzi zdalnego uczenia sie i komunikacji.

Z-ca Dziekana/
Grzegorz Kozdras/
Stawomir Kania

7.3. Wspieranie postaw
otwartosci na
réznorodnos¢ i
podnoszenie jakos$ci

7.3.1. Organizowanie wydarzen integracyjnych, szkolen, kurséw
ogo6lnouczepnianych

i kierunkowych w zakresie komunikacji miedzykulturowe;j.
7.3.2. Stwarzanie warunkéw do wspotpracy studentéw polskich i
zagranicznych w procesie ksztatcenia.

Koordynatorzy
Kierunkéow/
Grzegorz Kozdras/
Stawomir Kania
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interakcji z
cudzoziemcami

Cel strategiczny 8.

dydaktycznych

Usprawnienie pracy dziekanatu w zakresie obstugi studentéw oraz pracownikéw badawczo-dydaktycznych i

8.1. Rozwijanie obstugi
przebiegu studiow

8.1.1. Doskonalenie obstugi administracyjnej studentéw poprzez
umozliwienie komunikacji wielokanatowej (kontakt bezposredni i zdalny),
w jezyku polskim i angielskim.

Kierownik
dziekanatu

8.2. Standaryzacja
dokumentacji

8.2.1. Stworzenie wzordw pism i dokumentéw gotowych do wykorzystania
przez studentéw, pracownikéw dydaktycznych i administracyjnych.

Z-ca Dziekana

8.3. Dostosowanie
infrastruktury i obstugi
dziekanatu do potrzeb
pracownikoéw i
studentéw

8.3.1. Organizacja prac remontowych w celu dostosowania infrastruktury
wydziatu, w tym dostosowanie do obstugi osdb z niepetnosprawnoscia.

Kierownik
dziekanatu

Cel strategiczny 9.

i administracyjnych

Opracowanie i wdrozenie transparentnych kryteriow oceny oraz efektywnego systemu motywacyjnego dla
pracownikéw badawczo-dydaktycznych, dydaktycznych

Poprawa systemu komunikacji i dostepnosci informacji na wydziale

9.1. Wspieranie rozwoju | 9.1.1. Rozwijanie form doceniania pracownikéw Wydziatu poszerzajacych i Dziekan

kadry prowadzacej pogtebiajacych swoje kompetencje.

zajecia dydaktyczne

9.2. Wdrozenie zasad 9.2.1. Wdrozenie zasady warto$ciowania stanowisk pracy, modeli Dziekan/

polityki kadrowej kompetencji, oceny pracownikdw, zatrudniania, awansowania, Koordynatorzy
wynagradzania, szkolenia, motywacji oraz ksztattowania kultury kierunkow
organizacyjne;j.

Cel strategiczny 10.

10.1. Doskonalenie
systemu przekazu
informacji na WNS

10.1.1. State wzbogacanie strony internetowej Wydziatu i podstron
poszczegdlnych kierunkéw studiéw w nowe informacje.

10.1.2. Wprowadzenie informacji o Wydziale i poszczegdélnych kierunkach
w jezyku angielskim.

10.1.3. Poprawa komunikacji i wymiany na poziomie pracownicy
dydaktyczni i naukowo-dydaktyczni a pracownicy administracji.

Dziekan/z-ca
Dziekana/
Koordynatorzy
kierunkow/
Pracownicy
dydaktyczni/
Pracownicy
administracyjni

10.2. Poprawa

10.2.1. Tworzenie platform wspétpracy w triadzie student - pracownicy

Z-ca Dziekana/

poszczegdlne kierunki studiow.
11.1.3. Zapewnienie rekrutacji dostepnej dla os6b z niepelnosprawnosciami
i innymi szczeg6lnymi potrzebami.

komunikacji pomiedzy dydaktyczni - pracownicy dziekanatu. Koordynatorzy

pracownikami 10.2.2. Opracowanie zasad komunikacji wewnatrzwydziatowej i kierunkow/

dydaktycznymi, miedzywydzialowej oraz z innymi jednostkami UO. Pracownicy

pracownikami obstugi

dziekanatu i studentami dziekanatu/

oraz miedzy Pracownicy

pracownikami innych dydaktyczni

wydziatéw i jednostek

administracji UO

Cel strategiczny 11.

Opracowanie i wdrozenie strategii promocji wydziatu

11.1. Doskonalenie 11.1.1. Wdrozenie kompleksowej catorocznej kampanii promocyjnej Dziekan/

systemu promocji i umozliwiajacej dotarcie do szerokiego grona kandydatéw przy pomocy Komisje

rekrutacji réznych kanatéw przekazu (strony internetowe, FB, nawigzanie uméw o rekrutacyjne/
wspoélpracy z firmami i szkotami), przy wspotpracy ze specjalistami z Biura Koordynatorzy
Marketingu i Public Relations UO. kierunkow/
11.1.2. Zréznicowanie kampanii promocyjnych dla kandydatéw na Pracownicy

obstugi dziekanatu
Biuro Marketingu i
Public Relations
Uo.
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11.2. Pozyskiwanie
dobrych kandydatéw na
studia oraz zmniejszenie
odsetka rezygnacji ze
studiéw

11.2.1. Kontynuowanie procedury badan studentéw lat pierwszych nt.
atrakcyjno$ci poszczeg6lnych kierunkéw studiow.

11.2.2. Wdrozenie procedury badan studentéw ostatnich lat nt. oceny
ksztatcenia na poszczeg6lnych kierunkach studiéw.

Z-ca Dziekana/
Koordynatorzy
kierunkow
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Zalacznik 2. Raport z realizacji strategii

doskonalenia jakosSci ksztalcenia

Strategia Doskonalenia Jakosci Ksztalcenia UO na lata 2016-2020

do realizacji w roku akademickim 2020/2021
na Wydziale Nauk Spolecznych UO

Dot. Kierunkow: Pedagogika, Pedagogika specjalna, Praca socjalna, Psychologia, Socjologia,
Design i komunikacja spoleczna, Historia, Historia i terazniejszo$¢ 40+, Muzykologia, Filozofia,

Coaching filozoficzny

Oprocz zadan strategicznych wymienionych ponizej, jednostki UO realizuja dzialania cykliczne
zawarte w Planie Operacyjnym Doskonalenia Jakos$ci Ksztalcenia od 1.10 do 30.09 kazdego roku

akademickiego

Obszar dziatania Zadanie Realizacja Termin realizacji
Wypelnienie Kart dorobku uprawniajqcego Koordynatorzy Do 30.09.2020
wyktadowce do prowadzenia zajec¢ kierunkéw, nauczyciele
dydaktycznych - Zatacznik 1. Wprowadzenie akademiccy

Programy

i efekty uczenia sie

odpowiednich danych do POL-on)

Weryfikacja programdéw studiéw, ewentualnie
przypisanie kierunkéw do dyscyplin;
przekazanie danych do Biuletynu Informacji
Publicznej

Dziekan, Zastepca
Dziekan, Koordynatorzy
kierunkow

Do 30.10.2020

Przeglad i weryfikacja Kart przedmiotéw
Aktualizacja zapiséw w USOS

Koordynatorzy
kierunkéw, administracja
dziekanatu

D0 30.10.2020

Przeglad i aktualizacja procedur doskonalenia | Zastepca Dziekan Listopad 2020
jakosci ksztatcenia obowigzujacych w UO

Powotanie cztonkéw wydziatowych komisji Dziekan Styczen / luty
ds. jakosci ksztatcenia na WNS - kadencja 2021

2021-2024.

Konsultacje nad projektem nowego
Regulaminu Organizacji Praktyk w UO.
Aktualizacja dokumentacji praktyk na
kierunkach Prowadzonych na WNS.

Dziekan, Zastepca
Dziekan, Koordynatorzy
kierunkéw

Styczen 2021

Prace nad przygotowaniem nowych
programoéw studiow o profilu praktycznym na
WNS.

Dziekan, Zastepca
Dziekan, Koordynatorzy
kierunkéw

Wrzesien 2020 /
marzec 2021

Raport z przeprowadzenia weryfikacji
osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie w
odniesieniu do wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych studentéw za

Wspotpraca: Komisja ds.
doskonalenia jakosci
ksztatcenia oraz Komisja
ds. oceny jakoSci

Do 30.06.2021
Do 30.09.2021

semestr zimowy i letni 2020/2021 (Procedura | ksztalcenia

U0 SDJK -0-U5).

Aktualizacja propozycji Kursow Koordynatorzy Do 30.05.2021
kierunkowych/instytutowych i kierunkéw, nauczyciele

ogolnouczelnianych do wyboru (plan na rok akademiccy

akademicki 2021/2022)

Raport na temat zaangazowania praktykow z Koordynatorzy Wrzesien 2021
otoczenia spoteczno-gospodarczego w kierunkéw

tworzenie i realizacje nowych programow

studiow (Procedura WNS SDJK-SZ-WNS-5)

Weryfikacja programoéw studiéw pod katem Dziekan, Zastepca Wrzesien 2020

aktualnych uregulowan prawnych

Dziekan, Koordynatorzy
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kierunkéw, komisje ds.
jakos$ci ksztatcenia

Proces
dydaktyczny

Raport dot. sprawnosci studiow za rok Administracja dziekanatu | Wrzesien 2020
akademicki 2020/2021
Przeprowadzenie ankiety dla studentow Koordynatorzy Listopad 2020

przyjetych na pierwszy rok studiéw w WNS -
forma elektroniczna.

kierunkéw, administracja
dziekanatu

Rewizja zapis6w przez studentéw na Kursy
zmienne ogélnouczelniane

Koordynatorzy
kierunkéw, administracja
dziekanatu, wspoétpraca
Centrum Informatyczne

D0 30.11.2020

Realizacja i monitoring praktyk studenckich. Koordynatorzy Na biezaco.

Wspotpraca z opiekunami praktyk w kierunkow, opiekunowie

placowkach/instytucjach (Procedura UO praktyk, CEU UO

SDJK-0-U11)

Zatwierdzanie tytutéw prac dyplomowych, Rady instytutow, Do 30.04.2021 -

promotorow i recenzentéw (Procedura UO Kolegium dziekanskie, przekazanie

SDJK-0-U10, pkt. 5.6, 5.7) wspotpraca zestawien do
koordynatorzy kierunkéw | dziekanatu

administracja dziekanatu

Przeprowadzenie okresowej oceny kadry
dydaktycznej

Dziekan, Dyrektorzy
Instytutow

Do 30.03.2021

Aktualizacja procedur projako$ciowych WNS. | Zastepca Dziekan Na biezaco.
Aktualizacja Wydziatowej Ksiegi Jakosci
Ksztatcenia WNS
Weryfikacja Katalogu Dobrych Praktyk WNS Komisje ds. jako$ci Na biezgco.
ksztatcenia WNS,
Zastepca Dziekan
Aktualizacja stron www Koordynatorzy Na biezaco.
kierunkéw, administracja
dziekanatu
Okresowa kontrola jakosci prowadzenia zaje¢ | Koordynatorzy Na biezaco.
dydaktycznych (hospitacje) - (Procedura UO kierunkéw
SDJK-0-U12)
Ankietyzacja w UO w zakresie oceny jako$ci Koordynuje Pracownik Zgodnie z
ksztatcenia. Przeprowadzenie i opracowanie obszaru jakos$ci terminami
wynikéw ankietyzacji. ksztatcenia w BDiSS zapisanymi w
procedurach
jakosci ksztatcenia
dotyczacymi
ankietyzacji.
Opracowanie oferty studiow podyplomowych | Dziekan, Zastepca Na biezaco.
na WNS (Procedura UO SDJK-0-U4) Dziekana, Koordynatorzy
kierunkéw
Inicjowanie dziatan zmierzajacych do Dziekan, Zastepca Na biezaco.
samodoskonalenia i samoksztatcenia Dziekana, Dyrektorzy
nauczycieli akademickich instytutow,
Koordynatorzy
kierunkow, wspétpraca z
AIP UO
Usprawnianie elektronicznych metod pracy ze | Koordynatorzy Na biezaco.

studentami na platformie e-learningowej
Moodle i Teams

kierunkow, administrator
Moodle, nauczyciele
akademiccy

Ztozenie rocznego sprawozdania z
dziatalnosci naukowo-badawczej realizowanej
w WNS w roku akademickim 2020/2021

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Koordynatorzy
kierunkow, Komisje
Jakosci WNS

Do 15.11.2021
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Opracowanie programu operacyjnego na rzecz
ciagtego doskonalenia jako$ci ksztatcenia na
rok akademicki 2021,/202

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Koordynatorzy
kierunkow, Komisje
Jakosci WNS

Do 15.11.2021

Internacjonalizacj
a ksztalcenia

Uaktualnienie listy koordynatoréw Erasmus+
na WNS

Dziekan

D0 30.11.2020

Podejmowanie dziatan zmierzajacych do
umiedzynarodowienia procesu
dydaktycznego.

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Dyrektorzy
instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni WNS,
Koordynatorzy Erasmus+

Na biezgco

Raport na temat udziatu obcokrajowcow
wsrdd studentow WNS w roku akademickim
2020/2021

Wydziatowi
Koordynatorzy Erasmus+,
wspbétpraca Dziat
nauczania

Do 30.09.2021

Raport na temat udziatu obcokrajowcow w
prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych w roku
akademickim 2020/2021

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Koordynatorzy
kierunkow

Do 30.09.2021

Raport na temat aktywnosci studentow WNS Biuro Programu Do 30.09.2021
w wyjazdach na uczelnie zagraniczne w roku Erasmus+, Wydziatowi
akademickim 2020/2021 Koordynatorzy Erasmus+
Raport z rocznego przegladu bazy Koordynatorzy Do 30.09.2020
dydaktycznej WNS. kierunkow, administracja

dziekanatu WNS
Usprawnienie elektronicznych form Dziekanat dydaktyczny Na biezaco
komunikacji na linii pracownicy Dziekanatu WNS

dydaktycznego WNS - pracownicy Wydziatu -
studenci

Przeglad i aktualizacja elektronicznych
wzoréw pism i podan dla studentéw WNS

Dziekan, Zastepca
Dziekana, administracja
dziekanatu

Do 30.10.2020

Raport z realizacji badan wsréd studentow lat

Dziekan, Zastepca

Do 31.12.2020

Lr;fzr,:iz?ﬂ;;ura pierwszych na WNS roku akademickim Dziekana, Koordynatorzy
2020/2021 kierunkéw
Rozpoczecie prac nad strategia promocji Dziekan, Zastepca Do 30.09.2021
kierunkéw studiéw prowadzonych na WNS - Dziekana, Koordynatorzy
przygotowanie do rekrutacji na kierunkéw, pracownicy
2021/2022/2023 WNS
Dbato$¢ o wysoka jako$¢ obstugi studentéw Dziekanat dydaktyczny Na biezaco.
przez pracownikéw administracyjnych
Monitoring karier zawodowych absolwentéw | Dziekan, Zastepca Do 30.09.2021
i budowa relacji z absolwentami WNS za lata Dziekana, Koordynatorzy
2018/2019/2020/2021 kierunkéw, wspoétpraca
ACK
Wspoltpraca z przedsiebiorcami, wtadzami, Dziekan, Zastepca Na biezaco.
przedstawicielami jednostek samorzadu Dziekana, Dyrektorzy
terytorialnego wojewddztwa opolskiego. instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
Wspélpraca dydaktyczni i naukowo-
Z otoczeniem dydaktyczni WNS
Starania o wspélne projekty, granty badawcze, | Dziekan, Zastepca Na biezaco.

naukowe, dydaktyczne z interesariuszami
zewnetrznymi

Dziekana, Dyrektorzy
instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
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dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni WNS

Popularyzacja wiedzy

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Dyrektorzy
instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni WNS

Na biezgco.

Ekspertyzy i inne opracowania wykonane na
zamoOwienie instytucji publicznych lub
przedsiebiorcow

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Dyrektorzy
instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni WNS

Na biezgco.

Dokumentowanie wspétpracy z
interesariuszami zewnetrznymi (e-maile,
notatki ze spotkan, protokoty z zebran)

Dziekan, Zastepca
Dziekana, Dyrektorzy
instytutow,
Koordynatorzy
kierunkéw, pracownicy
dydaktyczni i naukowo-
dydaktyczni WNS

Na biezgco
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